
Miriam Kowalski
AGILE  COACH

München +49 160 45678901• miriam.kowalski@email.de• linkedin.com/in/miriamkowalski•

PROFIL

Agile Coach mit 9 Jahren Erfahrung in Scrum, Kanban und SAFe, von der ersten Pilotgruppe bis zur Agile
Transformation ganzer Bereiche. Schwerpunkte sind Coaching von Führungskräften und die Einführung von OKR, mit
Hintergrund in der Softwareentwicklung.

KENNTNISSE

• Scrum

• Kanban

• SAFe

• OKR

• Jira

• Retrospektiven

• Coaching von Führungskräften

• Change Management

• Agile Transformation

• Flight Levels

BERUFSERFAHRUNG

Agile Coach 01/2022 - heute

Alpenmark Versicherung AG München

Enterprise Coach im Programm zur Neuaufstellung von IT und Fachbereichen nach Wertströmen.

• Aufbau von 3 Agile Release Trains nach SAFe mit insgesamt 14 Teams und rund 130 Beschäftigten

• Coaching von Führungskräften auf Bereichsleiterebene zu Rollen, Priorisierung und Budgetierung

• Change Management für die Einführung von OKR in 4 Bereichen mit Sounding Board und Befragungen

• Durchlaufzeit von Kundenanforderungen mit Kanban und Flight Levels von 94 auf 41 Tage gesenkt

Scrum Master 04/2017 - 12/2021

Datavia Software GmbH München

Produktteams einer B2B-Plattform für Logistikdaten mit Kunden in 12 Ländern.

• Begleitung von 3 Scrum-Teams mit je 7 Personen, Sprint-Ziele über 2 Jahre zu 85 % erreicht

• Retrospektiven mit wechselnden Formaten, daraus 60 umgesetzte Verbesserungen in 2 Jahren

• Jira-Workflows für 5 Teams vereinheitlicht und Kennzahlen zu Durchsatz und Zykluszeit eingeführt

Softwareentwicklerin 09/2013 - 03/2017

Isarsoft Solutions GmbH München

Java-Entwicklung im Team für Webanwendungen im Bereich Energieabrechnung.

• Mitarbeit im ersten Scrum-Pilotteam des Unternehmens mit 6 Entwicklern und einem Product Owner

• Übernahme der Rolle als Scrum Master in Vertretung über 8 Sprints

• Code Reviews und Pair Programming im Team eingeführt

AUSBILDUNG

Bachelor of Science 10/2010 - 08/2013

Hochschule München München

Wirtschaftsinformatik

ZERTIFIKATE

SAFe Practice Consultant (SPC)
Scaled Agile, Inc.
09/2022

ICAgile Certified Professional in Agile Coaching (ICP-ACC)
International Consortium for Agile (ICAgile)
02/2020

SPRACHEN

Deutsch
Muttersprache

Polnisch
Muttersprache

Englisch
C1


