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KENNTNISSE

Filialleitung

Personalführung

Dienstplanung

Warenwirtschaft

Lagermanagement

Kennzahlen

Retaxationen

Botendienst

Securpharm ApBetrO
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AUSBILDUNG

Staatsexamen Pharmazie

10/2007 - 09/2012

Heinrich-Heine-Universität
Düsseldorf

Düsseldorf

Pharmazie

ZERTIFIKATE

Approbation als
Apotheker

Bezirksregierung Düsseldorf,
Landesprüfungsamt für
Medizin, Psychotherapie und
Pharmazie

12/2013

Führungskräftetraining
für Apothekenleitungen

Apothekerkammer
Westfalen-Lippe

03/2019

SPRACHEN

Deutsch

Muttersprache

Polnisch

C1

Englisch

B2

PROFIL

Apotheken-Filialleiter mit 12 Jahren Erfahrung in öffentlichen Apotheken,

davon 7 Jahre in der Filialleitung eines Verbunds mit 4 Standorten.

Verantwortlich für Personalführung, Dienstplanung und die Kennzahlen der

Filiale gegenüber dem Inhaber. Sicher in Warenwirtschaft,

Lagermanagement und der Umsetzung der ApBetrO.

BERUFSERFAHRUNG

Apotheken-Filialleiter 09/2019 - heute

Hellweg-Apotheken OHG, Filiale Kreuzviertel Dortmund

• Filialleitung mit 11 Mitarbeitenden und einem Jahresumsatz von 4,1 Mio. €

• Dienstplanung für 66 Öffnungsstunden pro Woche und 14 Notdienste im

Jahr

• Lagermanagement über die Warenwirtschaft neu aufgesetzt, Lagerwert um

18 % gesenkt bei gleicher Lieferfähigkeit

• Botendienst mit 2 Touren täglich für Stammkunden und Arztpraxen im

Stadtteil aufgebaut

Stellvertretender Filialleiter 04/2016 - 08/2019

Rosen-Apotheke am Markt OHG Unna

• Kennzahlen wie Rohertrag und Kundenfrequenz monatlich ausgewertet und

an die Inhaberin berichtet

• Retaxationen geprüft und Einsprüche eingelegt, Rückforderungen um rund

60 % verringert

• Securpharm-Verifizierung 2019 eingeführt und 9 Mitarbeitende geschult

• Vertretung der Filialleitung in 6 Wochen Urlaubszeit pro Jahr

Apotheker 01/2014 - 03/2016

Markt-Apotheke Schwerte Schwerte

• Beratung und Abgabe in der Offizin mit rund 90 Kundenkontakten pro Tag

• Rezeptur und Defektur nach ApBetrO, Prüfung von Ausgangsstoffen im

Apothekenlabor

• Einarbeitung von 2 neuen PTA in Kassensystem und Rezeptbelieferung


