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Profil

Approbierte Apothekerin mit 7 Jahren Berufserfahrung in der öffentlichen
Apotheke und Schwerpunkt Heimversorgung. Täglicher Kundenkontakt zu
180 Patient:innen, Verantwortung für 320 Heimbewohner:innen und
Führung eines 6-köpfigen PTA/PKA-Teams in der Stern-Apotheke
München. Zertifizierte Diabetes-Beraterin DDG und Heimversorgende
Apothekerin nach BAK.

Berufserfahrung

Apothekerin / Stellvertretende Leitung 10/2021 - heute

Stern-Apotheke München München, Deutschland

Öffentliche Apotheke mit Heimversorgungs-Schwerpunkt, 6-köpfiges
PTA/PKA-Team

• Pharmazeutische Beratung von täglich 180 Patient:innen, Validierung von
280 Rezepten pro Tag mit dokumentierten 12 BTM-Verschreibungen

• Verantwortung für die Heimversorgung von 320 Bewohner:innen in 4
Pflegeeinrichtungen, wöchentliche Medikationsanalysen mit 31%
Reduktion potenziell inadäquater Medikation

• Aufbau eines pharmazeutischen Impfprogramms mit 1.840 verabreichten
Impfungen pro Saison und 28% Umsatzsteigerung im Impfsegment

• Führung eines 6-köpfigen PTA/PKA-Teams inklusive Dienstplanung,
Einarbeitung und jährlichem Mitarbeitendengespräch

• Verantwortlich für 38 Notdienste pro Jahr und das QM-System nach DIN
EN ISO 9001 (3 interne Audits ohne Beanstandung)

Apothekerin 11/2018 - 09/2021

Linden-Apotheke Frankfurt Frankfurt am Main, Deutschland

Approbierte Tätigkeit in einer Stadtteil-Apotheke mit 1.400 Stammkund:innen

• Tagesgeschäft mit Rezeptprüfung, Validierung und Beratung in einem
Team aus 4 Apotheker:innen

• Aufbau eines strukturierten Beratungsleitfadens für Asthma-Patient:innen
(DAP) mit 142 betreuten Fällen

• Mitverantwortung für Lagerwert von 420.000 € mit Reduktion der
Retouren um 18% durch optimierte Bestellroutinen

• Schulung von 3 PTA-Auszubildenden im praktischen Apothekenalltag

Fähigkeiten

Pharmazeutische Beratung

Lauer-Fischer WINAPO

ABDA Datenbank

BTM-Verwaltung

Heimversorgung

Impfberatung

QMS / DIN EN ISO 9001

Rezeptur (NRF)

Zertifikate

Approbation als
Apothekerin
09/2018

Heimversorgende
Apothekerin (BAK)
05/2023

Diabetes-Beraterin DDG
11/2022

Asthma-Beraterin (DAP)
03/2021



Ausbildung

Approbation als Apothekerin (3. Staatsexamen)
10/2014 - 09/2018

Ludwig-Maximilians-Universität München (LMU)
München, Deutschland

Pharmazie GPA: 2,1

Projekte

Medikationsanalyse-Programm Polypharmazie
01/2025 - 09/2025

Strukturierte 2b-Analysen bei 142 Heimbewohner:innen, Reduktion potenziell
inadäquater Medikation um 31% (PRISCUS)

Aufbau Impfkampagne Influenza & COVID 04/2024 - 12/2024

Etablierung einer pharmazeutischen Impfung: 1.840 verabreichte Impfungen
in einer Saison, Beratung zu 380 Hochrisiko-Patient:innen

Sprachen

Deutsch Muttersprache

Englisch C1

Latein Grundkenntnisse

Stärken

Patienten-Empathie
Aufbau langfristiger Kund:innen-
Beziehungen mit 94%
Wiederbesuchsquote und 4,9/5
Bewertung in der Apotheken-
Umfrage

Pharmazeutische Tiefe
Strukturierte Beratung zu
komplexen Therapien
(Onkologie, Schmerz, Diabetes)
mit dokumentierten 28
interventionsrelevanten Fällen
pro Quartal

Personalführung
Verantwortung für 6 PTA/PKA,
wöchentliche
Teambesprechungen und
strukturierte Einarbeitung von 4
Berufseinsteiger:innen


