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PROFIL

Betriebsleiter Hotel und Gaststatten mit 13 Jahren Flihrungserfahrung in Stadthotellerie und Gastronomie, zuletzt verantwortlich
fur ein Hotel mit 140 Zimmern, Restaurant und 48 Mitarbeitenden. Gelernter Hotelfachmann und Gepriifter Fachwirt im
Gastgewerbe (IHK) mit Schwerpunkt Kostenkontrolle, Budgetplanung, Dienstplanung und HACCP.

KENNTNISSE
« Kostenkontrolle « Wareneinsatz * Warenwirtschaft
» Budgetplanung » Bankett » Gastezufriedenheit
« Dienstplanung e Personalfliihrung
« HACCP « Kassensystem
BERUFSERFAHRUNG
Betriebsleiter Hotel und Gaststatten 04/2021 - heute
Hotel Alsterblick GmbH Hamburg

Gesamtverantwortung fiir 140 Zimmer, Restaurant mit 90 Platzen und Tagungsbereich, Jahresumsatz rund 6,8 Mio. €

Wareneinsatz in Kiiche und Bar durch neue Bestellroutinen von 31 % auf 27 % gesenkt
Dienstplanung und Personalfiihrung fiir 48 Mitarbeitende in 4 Abteilungen, Uberstunden um 22 % reduziert

Budgetplanung mit der Eigentiimergesellschaft, HACCP-Konzept neu aufgesetzt, Lebensmittelkontrollen ohne Beanstandung
Stellvertretender Betriebsleiter 03/2017 - 03/2021
Landhotel Heidekrug GmbH Lineburg
« Leitung von Restaurant, Bankett und Rezeption mit 32 Mitarbeitenden in Vertretung des Direktors

* Hochzeiten und Firmenfeiern ausgebaut, Umsatz im Bankett um 35 % gesteigert

» Kassensystem mit Anbindung an die Warenwirtschaft eingefiihrt, Inventur von 2 Tagen auf 1 Tag verkiirzt

» Ausbildung von 6 Auszubildenden im Hotelfach und Restaurantfach begleitet

Restaurantleiter 09/2013 - 02/2017
Hotel Hafenkante GmbH Hamburg
» Leitung eines Restaurants mit 120 Platzen und 18 Mitarbeitenden im Service

» Gastezufriedenheit in Online-Bewertungen von 4,1 auf 4,6 Punkte gesteigert

* Weinkarte und Getrankeeinkauf verantwortet, Getrankemarge um 4 Prozentpunkte verbessert

Gepriifter Fachwirt im Gastgewerbe (IHK) 09/2015 - 06/2017
Handelskammer Hamburg Hamburg
Fachwirt im Gastgewerbe

Ausbildung Hotelfachmann (IHK) 08/2008 - 07/20M
Berufliche Schule Hotellerie und Gastronomie Hamburg Hamburg

Hotelfachmann/-frau

ZERTIFIKATE

Ausbildereignungspriifung nach AEVO
Handelskammer Hamburg
05/2016

Hygienebeauftragter HACCP
TUV NORD Akademie GmbH & Co. KG

09/2021
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