
MIRIAM

SCHUSTER

B U S I N E S S  D E V E L O P M E N T  S P E C I A L I S T

P R O F I L

Business Development Specialist mit 6 Jahren Berufserfahrung in der

Spedition, davon über 3 Jahre im Business Development für See- und

Luftfracht. Bereitet Ausschreibungen kalkulatorisch auf, analysiert

Frachtmärkte und unterstützt den Vertrieb mit Angebotserstellung und

Kundenpräsentationen. Ausgebildete Kauffrau für Spedition und

Logistikdienstleistung mit berufsbegleitendem Bachelor in

Logistikmanagement.

C O N T A C T

miriam.schuster@email.de

+49 160 84721390

Hamburg

linkedin.com/in/miriamschuster

K E N N T N I S S E

• Ausschreibungen

• Frachtkalkulation

• Angebotserstellung

• Marktanalyse

• Kundenpräsentationen

• Incoterms

• Microsoft Dynamics 365

• MS Excel

• Kundenbetreuung

A U S B I L D U N G

Bachelor of Arts

(berufsbegleitend)

10/2020 - 09/2024

Hamburger Fern-

Hochschule

Hamburg

Logistikmanagement

Ausbildung Kauffrau

für Spedition und

Logistikdienstleistung

(IHK)

08/2017 - 06/2020

Berufliche Schule Logistik

Hamburg

Hamburg

Spedition und Logistik

B E R U F S E R F A H R U N G

Business Development Specialist 02/2023 - heute

Elbkai Logistics GmbH Hamburg

Vertriebsunterstützung für See- und Luftfracht mit Fokus auf Industrie- und

Handelskunden.

• Ausschreibungen für 45 Tender pro Jahr kalkuliert, Gewinnquote von 22 % auf

31 % gesteigert

• Frachtkalkulation für FCL-, LCL- und Luftfrachtverkehre aus Fernost mit 6

Carriern abgestimmt

• Monatliche Marktanalyse zu Frachtraten und Kapazitäten für 8

Vertriebsmitarbeitende erstellt

• Angebotserstellung und Kundenpräsentationen für Neukunden mit bis zu

2.000 TEU pro Jahr übernommen

Sachbearbeiterin Seefracht Export 07/2020 - 01/2023

Hanseatisches Frachtkontor GmbH Hamburg

Operative Abwicklung von Seefrachtexporten für Industriekunden.

• Rund 60 Seefrachtsendungen pro Monat inklusive Dokumentation nach

Incoterms abgewickelt

• Kundenbetreuung für 25 Bestandskunden aus dem Maschinen- und

Anlagenbau übernommen

• Sendungsdaten in Microsoft Dynamics 365 gepflegt und

Laufzeitauswertungen in MS Excel erstellt

• Neue Mitarbeitende und 3 Auszubildende in die Exportabwicklung

eingearbeitet

S P R A C H E N

Deutsch Muttersprache

Englisch C1

Spanisch B1


