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P R O F I L

Detektivin mit über 5 Jahren Erfahrung in einer Berliner Detektei, zuvor 5 Jahre Schadensachbearbeiterin in der
Versicherungswirtschaft. Spezialisiert auf Observationen, Ermittlungen bei Lohnfortzahlungsbetrug und Versicherungsbetrug sowie
gerichtsverwertbare Ermittlungsberichte unter Beachtung von DSGVO und BDSG.

K E N N T N I S S E

Observationen Lohnfortzahlungsbetrug• Versicherungsbetrug• Beweissicherung• Videodokumentation• Ermittlungsberichte•

Anschriftenermittlung OSINT-Recherche• DSGVO und BDSG• Führerschein Klasse B•

B E R U F S E R FA H R U N G

Detektivin 04/2021 - heute

Detektei Spreewacht GmbH Berlin

• Observationen für Unternehmen, Kanzleien und Privatkunden, rund 45 Aufträge pro Jahr

• Ermittlungen bei Lohnfortzahlungsbetrug, in 60 % der Fälle für das Arbeitsgericht belegt
• Beweissicherung mit Videodokumentation und Ermittlungsberichten nach den Vorgaben von DSGVO und BDSG

• Anschriftenermittlung mit OSINT-Recherche und Registerauskünften, Erfolgsquote rund 85 %

Schadensachbearbeiterin 08/2016 - 03/2021

Havelland Versicherung AG Potsdam

• Prüfung und Regulierung von rund 900 Kfz- und Hausratschäden pro Jahr

• Erkennung von Hinweisen auf Versicherungsbetrug, 70 Verdachtsfälle an die Spezialabteilung gemeldet
• Abstimmung mit Gutachtern, Werkstätten und beauftragten Detekteien

• Mitarbeit an einer Checkliste für Betrugsindikatoren, die das Team seit 2019 nutzt

Auszubildende zur Kauffrau für Versicherungen und Finanzen 08/2013 - 07/2016

Havelland Versicherung AG Potsdam

• Einsätze in Vertrieb, Vertragsabteilung und Schadenregulierung

• Erfassung von rund 15 Schadenmeldungen pro Tag im Bestandssystem
• Abschlussprüfung vor der IHK Potsdam mit der Note 2 bestanden

A U S B I L D U N G

Ausbildung Kauffrau für Versicherungen und Finanzen (IHK) 08/2013 - 07/2016

Oberstufenzentrum Bürowirtschaft und Verwaltung Berlin Berlin

Fachrichtung Versicherung

Allgemeine Hochschulreife 08/2005 - 06/2013

Gymnasium Berlin-Pankow Berlin

Leistungskurse Deutsch und Mathematik

Z E RT I F I K AT E

Detektivin (ZAD) 03/2021

Zentralstelle für die Ausbildung im Detektivgewerbe (ZAD)

Datenschutz in der Ermittlungspraxis 10/2023

Bundesverband Deutscher Detektive (BDD)

Sachkundeprüfung nach § 34a GewO 09/2021

IHK Berlin
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