
Carolin Eichinger-Hauer
Schichtleitung / stv. Filialleitung Drogerie

Drogistin (IHK 2015) mit 10 Jahren Erfahrung, davon 5 als Schichtleitung und

stellvertretende Filialleitung bei dm-drogerie markt und Budnikowsky.

Schichtverantwortung fuer bis zu 16 Mitarbeiter:innen, Filialumsatz +14 % auf

2,2 Mio. EUR und Personalkostenquote auf 10,8 % gesenkt. AEVO,

Sachkundenachweis §50 AMG, Gefahrstoff-Sachkunde; volle Schicht- und

Vertretungsverantwortung inkl. Tagesabschluss und Personaleinsatz.

carolin.eichinger@example.de

+49 711 6638 4402

Stuttgart, Deutschland

linkedin.com/in/carolin-eiching
er

Experience

Schichtleitung / stv. Filialleitung 04/2020 - heute

dm-drogerie markt GmbH + Co. KG Stuttgart, Deutschland

dm-Filiale Stuttgart-Milaneo (1.450 qm, 42 Mitarbeiter:innen, Jahresumsatz
2,2 Mio. EUR)

• Schichtverantwortung fuer bis zu 16 Mitarbeiter:innen inkl.
Personaleinsatzplanung, Einarbeitung und Tagessteuerung

• Filialumsatz um 14 % auf 2,2 Mio. EUR/Jahr gesteigert durch
Beratungsfokus, Aktionsflaechen und Naturkost-Ausbau

• Personalkostenquote von 12,4 % auf 10,8 % gesenkt durch optimierte
Schichtverteilung

• Vollstaendige Vertretung der Filialleitung inkl. Tagesabschluss, Inventur-
Leitung und Reklamationsmanagement

• Warenverlust/Abschriften von 2,6 % auf 1,5 % gesenkt durch konsequente
MHD- und Dispositionssteuerung

Drogistin / Erstkraft 08/2015 - 03/2020

Budnikowsky GmbH + Co. KG (Budni) Hamburg, Deutschland

Budni-Filiale Hamburg-Wandsbek mit Abteilungs- und
Vertretungsverantwortung

• Abteilungsverantwortung Kosmetik/Gesundheit und Beratung an 160-190
Kunden pro Tag

• Schichtweise Filialverantwortung inkl. Kassenaufsicht und Tagesabschluss

• Ausbildung von 2 Drogerie-Azubis als eingetragene Ausbilderin (AEVO)

Projects

Filial-Performance-Programm 02/2024 - 06/2024

Umsatz- und Personalkosten-Initiative mit Schichtoptimierung und
Naturkost-Ausbau; Filialumsatz +14 %, Personalkostenquote -1,6 PP

Education

Duale Ausbildung (3 J)
08/2012 - 06/2015

Berufliche Schule
Hamburg + Budnikowsky

Hamburg, Deutschland

Drogist:in IHK GPA: 1,8

Skills

Schichtleitung +
Personaleinsatzplanung

Stellvertretende
Filialfuehrung

Filialumsatz- +
Personalkostensteuerung

Warendisposition +
Abschriften-Steuerung

Tagesabschluss +
Inventur-Leitung

Beratung
freiverkaeufliche
Arzneimittel (§50 AMG)

Azubi-Ausbildung
(AEVO)

Gefahrstoff-Sachkunde
(Chemikalien)



Certificates

Schichtleiter-/Substitut-
Schulung (dm-
Akademie)
03/2020

AEVO-Ausbildereignung
(IHK)
06/2018

Gefahrstoff-Sachkunde
(Chemikalien)
09/2017

IHK-Abschluss
Drogist:in (3 J)
06/2015

Languages

Deutsch Muttersprache

Englisch B2

Tuerkisch A2

Strengths

Fuehrung in der Schicht
Steuere bis zu 16
Mitarbeiter:innen souveraen
durch Stosszeiten und halte
Servicelevel hoch

Betriebswirtschaftlicher
Blick
Steuere Filialumsatz,
Personalkostenquote und
Abschriften aktiv ueber KPIs

Verantwortungsbewuss
tsein
Vertrete die Filialleitung
vollumfaenglich inkl.
Tagesabschluss, Inventur und
Reklamation


