
Julian Renz-Maier
Event-Koordinatorin am Empfang

Event-Koordinatorin am Empfang mit 6 Jahren Berufserfahrung am Goethe-Institut München und an Tagungen der

Universitätsverwaltung TU München. Koordiniert 90 Tagungen pro Jahr mit 50-1.200 Teilnehmenden, Senkung der Registrierungs-

Wartezeit um 35 % durch Cvent-basierte Pre-Check-in-Workflows. Sicheres Auftreten in vier Sprachen.

julian.renz-maier@example.de +49 89 1234 5612 München, Deutschland

linkedin.com/in/julian-renz-maier

EXPERIENCE

Event-Koordinatorin am Empfang 03/2022 - heute

Goethe-Institut München München, Deutschland

Hauptsitz des Goethe-Instituts mit 35 internationalen Tagungen pro Jahr

• Koordination von 35 Tagungen pro Jahr mit durchschnittlich 220 internationalen
Teilnehmenden

• Registrierung und Badging in Cvent, Wartezeit am Registrierungsschalter um 35 %
gesenkt

• Mehrsprachige Begrüßung in vier Sprachen, 4,8/5 Teilnehmer-Bewertung in 2024

• Pflege von 12.000 Teilnehmerdaten pro Jahr in 100 % DSGVO-Konformität (interne
Audits)

• Budget-Tracking pro Event in Excel-Pivot, durchschnittlich 3 % unter geplantem
Kostenrahmen

Tagungs-Empfangsmitarbeiterin 10/2018 - 02/2022

Universitätsverwaltung TU München München, Deutschland

Tagungsservice der TU München mit 55 Veranstaltungen pro Jahr

• Empfang und Akkreditierung von 55 wissenschaftlichen Tagungen mit bis zu 1.200
Delegierten

• Mitarbeit am Roll-out von Cvent für alle wissenschaftlichen Tagungen, 100 % migriert in
8 Monaten

• Onboarding von 5 studentischen Aushilfen pro Semester, je 25 Stunden Trainingsplan

EDUCATION

B.A.
Tourismusmanagement
10/2015 - 09/2018

Hochschule Heilbronn
(Tourismusmanagement)

Heilbronn, Deutschland

Veranstaltungs- und
Tourismusmanagement

GPA: 1,8

SKILLS

MICROS-Fidelio Opera
Sales & Catering

Cvent

Microsoft 365 (Excel,
PowerPoint)

Veranstaltungsregistrierung
& Badging

Catering- und AV-Briefing

Mehrsprachige Delegierten-
Betreuung

DSGVO bei
Teilnehmerdaten

Budget-Tracking pro Event

CERTIFICATES

Cvent Event
Management
Certification
06/2024



Datenschutzbeauftragte:r
(DEKRA TÜV nach
DSGVO)
11/2023

Hygieneschulung §
43 IfSG
04/2022

B.A.
Tourismusmanagement
(Hochschule Heilbronn)
09/2018

LANGUAGES

Deutsch Muttersprache

Englisch C1

Französisch B2

Italienisch B1

STRENGTHS

Eventplanung
Koordiniert pro Jahr 90
Tagungen mit 50-1.200
Teilnehmenden, on-time-Quote
bei der Eröffnung 98 %

Mehrsprachigkeit
Bediene Delegierte in vier
Sprachen,
Hauptansprechpartnerin für
französische und italienische
Veranstaltungen

Stresstoleranz im
Peak
Steuere Registrierungsspitzen
mit bis zu 320 Anmeldungen pro
Stunde ruhig und strukturiert


