
PETRA
LUTTERBECK-
REUTHER

PROFIL
Geprueefte Handelsfachwirtin (IHK) und Drogistin mit 17

Jahren Erfahrung, davon 6 als Bezirksleitung bei dm-drogerie

markt und Mueller Drogerie in Sueddeutschland.

Verantwortung fuer 12 Filialen mit 58 Mio. EUR Gesamtumsatz

und 480 Mitarbeiter:innen, Bezirksumsatz +11 % YoY und

Personalkostenquote bezirksweit 10,5 %. AEVO, Fachwirt fuer

Vertrieb im Einzelhandel; Multi-Filial-Steuerung, Expansion

und Fuehrungskraefte-Entwicklung.

petra.lutterbeck@example.de

+49 89 6638 1129

Muenchen, Deutschland

linkedin.com/in/petra-lutterbeck

FÄHIGKEITEN

•
Multi-Filial-Steuerung + Bezirks-
P&L

• Fuehrungskraefte-Entwicklung

•
Umsatz- +
Personalkostensteuerung (Bezirk)

• Expansion + Filialumbau-Steuerung

• Sortiments- + Category-Strategie

•
Compliance (§50 AMG, Gefahrstoff,
PAngV)

• Azubi-Ausbildung (AEVO)

• Zielvereinbarung + Coaching

ZERTIFIKATE

Gepruefter Handelsfachwirt
(IHK)

• 06/2014

Fachwirt fuer Vertrieb im
Einzelhandel (IHK)

• 05/2013

AEVO-Ausbildereignung (IHK)
• 06/2011

Sachkundenachweis
freiverkaeufliche Arzneimittel
(§50 AMG)

• 08/2007

BERUFSERFAHRUNG

Bezirksleiterin
dm-drogerie markt GmbH + Co. KG

Muenchen, Deutschland

01/2019 - heute

Bezirk Oberbayern mit 12 Filialen, 480 Mitarbeiter:innen und 58 Mio. EUR
Gesamtumsatz

• P&L-Verantwortung fuer 12 Filialen mit 58 Mio. EUR Gesamtumsatz
und 480 Mitarbeiter:innen

• Bezirksumsatz um 11 % YoY gesteigert durch einheitliche Beratungs-
und Sortimentskonzepte (Naturkost, Gesundheit)

• Personalkostenquote bezirksweit auf 10,5 % gehalten und Filialleiter-
Fluktuation auf 6 % gesenkt

• Fuehrung und Entwicklung von 12 Filialleitungen inkl.
Zielvereinbarungen, Coaching und Nachfolgeplanung

• 2 Filial-Neueroeffnungen und 3 Umbauten gesteuert, alle innerhalb
Budget und Zeitplan; Compliance §50 AMG und Gefahrstoffrecht
bezirksweit sichergestellt

Drogistin / Filialleiterin
Mueller Holding GmbH + Co. KG (Mueller Drogerie)

Muenchen, Deutschland

08/2008 - 12/2018

Aufstieg von Drogistin zur Filialleiterin mit Multi-Filial-Erfahrung

• Filialleitung einer Mueller-Filiale mit 5,2 Mio. EUR Umsatz und 52
Mitarbeiter:innen

• Geprueefte Handelsfachwirtin (IHK) und Fachwirt fuer Vertrieb im
Einzelhandel berufsbegleitend abgeschlossen

• Ausbildung und Entwicklung von 8 Drogerie-Azubis (AEVO) und
mehreren Erstkraeften

AUSBILDUNG

IHK-Aufstiegsfortbildung
IHK Muenchen und Oberbayern • Muenchen, Deutschland

09/2012 - 06/2014

Geprueefter Handelsfachwirt IHK • 1,7



IHK-Abschluss Drogist:in (3 J)
• 06/2008

SPRACHEN

Deutsch • Muttersprache

Englisch • B2

Tuerkisch • A2

STÄRKEN

Strategische Steuerung
Fuehre 12 Filialen ueber einheitliche KPIs,
Sortimentskonzepte und
Zielvereinbarungen zum Erfolg

Fuehrungskraefte-Entwicklung
Entwickle Filialleitungen ueber Coaching
und Nachfolgeplanung und senke deren
Fluktuation messbar

Expansions-Erfahrung
Steuere Neueroeffnungen und Umbauten
zuverlaessig innerhalb Budget und Zeitplan

Duale Ausbildung (3 J)
Staedtische Berufsschule Muenchen + Mueller Drogerie

Muenchen, Deutschland

08/2005 - 06/2008

Drogist:in IHK • GPA: 1,9

PROJEKTE

Bezirks-Sortiments- und Beratungsoffensive
• 01/2022 - 12/2022

Bezirksweite Einfuehrung einheitlicher Naturkost-/Gesundheits-
Beratungskonzepte; Bezirksumsatz +11 % YoY, Personalkostenquote 10,5
%, Filialleiter-Fluktuation -4 PP


