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Patrick Holzweissig-Bach

Horakustiker (Geselle, HWK)

Horakustiker-Geselle (HWK, Gesellenpriifung 1,9) mit direkter Ubernahme bei amplifon Deutschland nach der Ausbildung. Rund 9

Horgerateanpassungen pro Tag, Zufriedenheitsquote 93 % und Reklamationsquote 2,3 %. Konkreter Plan zum Horakustikermeister

an der Akademie fiir Horakustik Liibeck 2027, ReSound- und Phonak-Anpasszertifikate.

patrick.holzweissig-
bach@example.de

Q, +49 511 6644 8120

e EXPERIENCE

Horakustiker (Geselle)

amplifon Deutschland GmbH
Festanstellung als Geselle in einer amplifon-Filiale mit 6.500 Kund:innen pro Jahr

« Durchfiihrung von rund 9 Horgerateanpassungen pro Tag mit ReSound Smart Fit und
Phonak Target inkl. In-situ-Messung

« Volistandige Audiometrie: Ton-, Sprach- (Freiburger) und In-situ-Messung fiir 11
Kund:innen pro Tag

« Anpassung von 210 Horsystemen pro Jahr (HdO/RIC/IdO), Zufriedenheitsquote 93 %,
Reklamationsquote 2,3 %

« Ohrabformung und Otoplastik-Fertigung fiir 140 Versorgungen pro Jahr im Filiallabor

08/2023 - heute

Hannover, Deutschland

« GKV-Abrechnung nach Hilfsmittelverzeichnis, beanstandungsfreie Quote 99 %

Auszubildender Horakustiker 08/2020 - 07/2023

amplifon Deutschland GmbH
3-jahrige duale Ausbildung mit Blockunterricht an der Bundesfachschule Liibeck

« 1.500 Tonaudiometrien und 300 begleitete Anpassungen iiber die Ausbildung
dokumentiert

« Zwischenpriifung Note 2,0, Gesellenpriifung HWK Note 1,9

Hannover, Deutschland

« Eigenstandige Service- und Reparaturannahme fiir 70 Horsysteme pro Woche

PROJECTS
Filial-Service-Optimierung

Einfiihrung einer strukturierten Service-Annahme, Bearbeitungszeit pro Reparatur von 12
auf 7 Minuten gesenkt

© Hannover, Deutschland
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@ EDUCATION

Ausbildung zum
Horakustiker (HWK, 3
Jahre)

08/2020 - 07/2023

Bundesfachschule fiir
Horakustik Liibeck +
amplifon Deutschland
Liibeck / Hannover, Deutschland

Horakustik
GPA: Gesellenpriifung Note 1,9

@ SKILLS

Tonaudiometrie &
Sprachaudiometrie

In-situ-Messung &
Perzentilanalyse

ReSound Smart Fit

Phonak Target

Signia Connexx
Ohrabformung & Otoplastik

GKV-Abrechnung /
Hilfsmittelverzeichnis

Tympanometrie &
Otoskopie

@ CERTIFICATES

Gesellenbrief
Horakustiker (HWK,
Note 1,9)

07/2023



ReSound Smart Fit
Anpasser-Zertifikat
11/2024

Phonak Target
Anpasser-Zertifikat
04/2024

2l | ANGUAGES

Deutsch Muttersprache
Englisch B2

@ STRENGTHS

Beratungskompetenz

Zufriedenheitsquote 93 % liber
amplifon-Kundenbefragung,
Reklamationsquote 2,3 %

Feinmotorische
Prazision
Otoplastik-

Nachbesserungsquote unter 3 %
Uiber 140 Versorgungen pro Jahr

Weiterbildungswille

Konkreter Meister-Fahrplan an
der Akademie fiir Horakustik
Liibeck 2027



