
Annette Czerny
IMPORT-EXPORT-MANAGER DACH

annette.czerny@example.de � +49 69 9912 4710 � Frankfurt am Main, Deutschland �
linkedin.com/in/annette-czerny �

PROFIL

Import-Export-Manager mit B.A. Außenwirtschaft (Universität Duisburg-Essen) und 11 Jahren Berufserfahrung in der Zollabwicklung

und Exportkontrolle bei Hellmann Worldwide Logistics und METRO LOGISTICS GmbH. Verantwortlich für 14.200 Zollanmeldungen

p.a. über ATLAS und AEB ASSIST4 sowie für die AEO-C-Aufrechterhaltung an 3 Standorten. 100 % Audit-Compliance (BFFinV, EZA) in

4 Folge-Audits.

BERUFSERFAHRUNG

Import-Export-Manager DACH

Hellmann Worldwide Logistics • Frankfurt am Main, Deutschland • 08/2019 - heute

Leitung der Zoll- und Außenwirtschaftsabteilung Frankfurt

• Verantwortung für 14.200 Zollanmeldungen pro Jahr (Einfuhr + Ausfuhr + Transitverfahren) über ATLAS und AEB ASSIST4

• AEO-C-Beauftragte:r für 3 Standorte (Frankfurt, Hamburg, Stuttgart); 100 % Audit-Compliance in 4 Folge-Audits seit 2020

• Führung von 6 Außenwirtschafts-Spezialisten (3 Zollsachbearbeiter, 2 Präferenz-Experten, 1 Embargo-Specialist)

• Migration ATLAS-AES → AEB ASSIST4: 1.480 Stammdaten migriert, Anmeldezeit –42 %

• Russland-Embargo-Umstellung 2022/23: Re-Routing von 380 Sendungen über alternative Korridore (TR, KZ) ohne Lieferketten-
Stillstand

Zollsachbearbeiter / Spezialist Außenwirtschaft

METRO LOGISTICS GmbH • Düsseldorf, Deutschland • 06/2015 - 07/2019

Zollabwicklung und Präferenzkalkulation im METRO-Konzernlager

• Eigenverantwortliche Bearbeitung von 280 Zollanmeldungen pro Monat (Einfuhr-Drittland und Exportkontrolle)

• Präferenzkalkulation und Aufbau eines Lieferantenerklärungs-Pools für 1.200 Eigenmarken-Artikel

• Sanktionslisten-Screening (EU, OFAC) für 4.500 Lieferanten und Kunden mit 100 % Quote

AUSBILDUNG

B.A. Außenwirtschaft

Universität Duisburg-Essen • Duisburg, Deutschland • 10/2011 - 09/2014

Außenwirtschaft • GPA: 1,8

FÄHIGKEITEN

ATLAS-Zoll
Ausfuhr/Einfuhr •

AEB ASSIST4
Customs •

Incoterms 2020 (alle
Klauseln) •

AEO-Beauftragte:r
Zoll •

Außenwirtschaftsrecht
(AWG)

Sanktionslistenprüfung
(Embargo) •

Präferenz/Ursprung
Lieferantenerklärung •

Führung 6 MA
Außenwirtschaft

PROJEKTE

AEO-Re-Audit Hamburg & Frankfurt

• 11/2024 - 07/2025

Vorbereitung und Bestehen des Folgeaudits AEO-C an 2 Standorten; 0 Hauptfeststellungen und 4 Nebenfeststellungen behoben

Migration ATLAS-AES auf AEB ASSIST4

• 04/2023 - 10/2023

Tool-Migration mit 1.480 Ausfuhrproduktstammdaten; Zollanmeldezeit –42 % (von 12 auf 7 Min/Anmeldung)



ZERTIFIKATE

AEO-Beauftragte:r (Authorised Economic Operator, Bundeszoll)

• 06/2024

Zollanmelder (IHK Düsseldorf, Bundeszoll-anerkannt)

• 11/2022

Incoterms 2020 Praktiker (IHK)

• 08/2020

Außenwirtschaftsrecht Praktiker (BAFA Schulung)

• 03/2018

SPRACHEN

Deutsch • Muttersprache

Englisch • C1

Russisch • B2

STÄRKEN

Stakeholder-Steuerung
Zentrale Schnittstelle zur Bundeszollverwaltung, BAFA-Genehmigungen und IHK-Präferenzprüfungen; berichte direkt an den CFO

Datendriven Entscheidungen
Steuere via Power-BI-Audit-Dashboard mit Live-Quoten zu Tarifierungsfehlern, Präferenzgrad und Embargolisten-Treffern

Belastbarkeit in Krisen
Steuerte Russland-Embargo-Umstellung 2022/23 mit Re-Routing von 380 Sendungen über Türkei und Kasachstan ohne Kunde-
Stillstand


