Elena Fischbach

International Key Account
Manager

8 elena.fischbach@email.de

& +49 16020394817

© Nurnberg

i@ linkedin.com/in/elenafischbach

KENNTNISSE

Internationaler Vertrieb
Key Account Management
Account-Plane
Rahmenvertrage
Preisverhandlungen
Exportabwicklung
Incoterms

SAP SD

Kundenbindung
Messeauftritte

SPRACHEN

Deutsch

Muttersprache

Englisch C1
[talienisch C1

AUSBILDUNG

Master of Arts 10/2014-09/2016

Friedrich-Alexander-Universitat
Erlangen-Nurnberg

Nirnberg
International Business

Bachelor of Arts
10/2010 - 08/2014

Technische Hochschule Niirnberg
Georg Simon Ohm

Nirnberg
Internationale Betriebswirtschaft

PROFIL

International Key Account Manager mit 8 Jahren
Erfahrung im internationalen Vertrieb von Antriebstechnik
an Maschinenbauer in Italien, Frankreich und Polen.
Verantwortet 9 Schliisselkunden mit 24 Mio. Euro Umsatz,
von Account-Planen Giber Preisverhandlungen bis zu
Rahmenvertragen. Sicher in Exportabwicklung, Incoterms
und SAP SD, verhandlungssicher in Englisch und
Italienisch.

BERUFSERFAHRUNG

02/2022 - heute
Nulrnberg

International Key Account Manager

Frankenwerk Antriebstechnik GmbH
e Betreuungvon 9 internationalen Schliisselkunden mit 24 Mio.
EuroUmsatzin 5 Landern

e Account-Pldane mit Potenzialanalyse je Werk, Umsatz bei 2
italienischen Konzernen um 19 % gesteigert

e Rahmenvertrage mit Preisgleitklauseln fiir Stahl und Kupfer
verhandelt, Marge trotz Kostensteigerung gehalten

e Messeauftritte auf der Hannover Messe und der SPS Niirnberg
mit 70 Kundenterminen geplant

07/2018-01/2022
Nulrnberg

Export Sales Manager

Frankenwerk Antriebstechnik GmbH
e |nternationaler Vertrieb in Frankreich und Polen mit 30
Kunden und 8 Mio. Euro Umsatz

e Exportabwicklung mit Zoll, Akkreditiven und Incoterms
gemeinsam mit dem Versand

e Kundenbindung tGber halbjahrliche Werksbesuche,
Wiederkaufrate bei 92 %

e Angebote und Preisverhandlungen fiir Sonderantriebe bis
600.000 Euro Auftragswert

10/2016-06/2018
Flrth

Vertriebsassistentin Export
Pegnitz Maschinenbau GmbH
e Auftragsabwicklungin SAP SD fiir Kunden in 14 Landern

e Erstellung von Exportdokumenten und Ursprungszeugnissen

¢ Ubersetzung von Angeboten und Korrespondenz ins
[talienische

ZERTIFIKATE

Exportkontrolle und Zoll Grundlagen 03/2019

IHK Nirnberg fiir Mittelfranken



