PHILIPP KOCH

JUNIOR KEY ACCOUNT MANAGER

CONTACT

@ philipp.koch@email.de

Q +49157 28390416

(@ Hamburg

i@ linkedin.com/in/philippkoch

KENNTNISSE

o Key Account Management
e Jahresvereinbarungen

o Aktionsplanung

o Umsatzanalysen

o Power Bl

o SAP

o Auftragsabwicklung

o Reklamationsbearbeitung
o Konditionen

o Bestandskundenbetreuun
g

AUSBILDUNG

Gepriifter
Handelsfachwirt (IHK)
09/2022 - 06/2024
Handelskammer Hamburg
Hamburg

Handel, berufsbegleitend

Ausbildung zum
Kaufmannim Grof3-
und
Aupienhandelsmanage
ment (IHK)

08/2018 - 07/2021

Berufliche Schule
Burgstrae Hamburg

Hamburg
Grof3handel

PROFIL

Junior Key Account Manager mit 3 Jahren Erfahrung im Vertrieb von Getranken
an FachgroBhandel und Gastronomiekettenin Norddeutschland. Gelernter
Kaufmannim Grof3- und Auf3enhandelsmanagement und geprifter
Handelsfachwirt. Sicherin Jahresvereinbarungen, Aktionsplanung und
Umsatzanalysen mit SAP und Power BI.

BERUFSERFAHRUNG

Junior Key Account Manager

Nordbrand Getranke GmbH

o Betreuungvon 8 Getrankefachgrof3handlern und 2 Systemgastronomen mit
9,5 Mio. Euro Umsatz

o Jahresvereinbarungen mit dem Senior Key Account Manager vorbereitet und 3
davon eigenstandig abgeschlossen

o Aktionsplanung fir Sommer- und Weihnachtsgeschéaft, Absatzim
Aktionszeitraumum 11 % gesteigert

07/2023 - heute
Hamburg

o Umsatzanalysenin Power Bl je Kunde und Sorte als monatliche Grundlage fur
die Vertriebsrunde

Vertriebsinnendienst

Nordbrand Getranke GmbH

o Auftragsabwicklungin SAP fir 120 Kunden aus Handel und Gastronomie, rund
600 Auftrage pro Monat

o Reklamationsbearbeitung mit Logistik und Qualitatssicherung,
Bearbeitungszeit auf 2 Tage gesenkt

o Pflegevon Preislisten und Konditionen flr den Auf3endienst

08/2021-06/2023
Hamburg

o Telefonische Bestandskundenbetreuung kleinerer Gastronomiekunden

Auszubildender Kaufmannim Grof3- und
Aufienhandelsmanagement
Hanse Getrankehandel GmbH

08/2018 - 07/2021
Hamburg
o Stationenin Einkauf, Verkauf, Lagerund Buchhaltung

o Abschlussprifung vor der Handelskammer Hamburg mit der Note 1,9
o Mitarbeit ander Einfihrung eines Webshops fir 300 Gastronomiekunden

SPRACHEN

Deutsch Muttersprache
Englisch B2
Danisch A2



