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Profil
Konferenz- und MICE-Manager mit M.A. Hospitality (EHL Lausanne) und 9 Jahren DACH-Konferenz-Erfahrung bei Estrel Berlin

Convention und ICC Berlin. Verantwortlich fuer 64 Tagungen, Kongresse und Incentive-Reisen pro Jahr mit 8,4 Mio. EUR Budget und

38.000 Teilnehmern. MPI Strategic Meetings Manager zertifiziert, Hotel-Vertragsverhandlungen mit 14% Cost-Saving / Jahr.

Berufserfahrung
Senior Konferenz- und MICE-Manager 07/2021 - heute

Estrel Berlin Convention Berlin, Deutschland

Leiterin fuer 38 Tagungen und Kongresse pro Jahr am Estrel Standort

• Projektleitung von 38 Kongressen und Tagungen / Jahr mit zusammen 24.000 Teilnehmern und 5,2 Mio. EUR Budget

• DGIM-Kongress Berlin 2024 mit 8.400 Teilnehmern in 6 parallelen Tracks; NPS 78 bei Wissenschaftlern

• Hotelvertrags-Verhandlung Steigenberger, Hilton und Marriott DACH; 14% Cost-Saving / Jahr ueber 4 Jahre realisiert

• Cvent-SMM-Workflow fuer das gesamte Estrel-Team eingefuehrt; Cycle-Time pro Konferenz von 14 auf 9 Wochen

• Sponsorvolumen Industrie-Partner (Bayer, BASF, Roche DACH) von 1,4 Mio. auf 2,2 Mio. EUR / Jahr gesteigert

Konferenz-Manager 03/2017 - 06/2021

ICC Berlin (Messe Berlin GmbH) Berlin, Deutschland

Konferenz-Manager im ICC Berlin fuer wissenschaftliche und politische Kongresse

• Organisation von 26 Kongressen / Jahr mit 14.000 Teilnehmern und 3,2 Mio. EUR Budget

• Co-Steuerung des World Health Summit 2019 mit 2.800 Teilnehmern aus 100 Laendern

• Allianz Incentive-Reise Mallorca 2023 mit NPS 86 (Industrie-Spitzenwert)

• Hybrid-Streaming via Zoom Events + Bizzabo fuer 4 wissenschaftliche Kongresse waehrend 2020-2021

• Aufbau eines Brella-Matchmaking-Tools auf 4 Kongressen; Networking-Engagement 38% -> 64%

Ausbildung
M.A. International Hospitality Management

Ecole hoteliere de Lausanne (EHL)

Hospitality Management

Lausanne, Schweiz

10/2014 - 09/2016

1,4

B.A. Tourismus + Hospitality

Hochschule Heilbronn

Tourismus

Heilbronn, Deutschland

10/2010 - 09/2013

GPA: 1,7

Projekte
DGIM-Kongress Berlin 06/2024 - 11/2024

Wissenschaftlicher Internisten-Kongress mit 8.400 Teilnehmern auf 6 parallelen Tracks im ICC Berlin

Allianz Incentive-Reise Mallorca 01/2023 - 09/2023

Top-Sales-Incentive fuer 240 Teilnehmer mit 3-Tage-Programm; NPS 86 (Industrie-Spitzenwert)



Fähigkeiten
Cvent Strategic Meetings Mgmt • Bizzabo + Brella + Whova • MS Teams + Zoom + Webex Events •

Salesforce Marketing Cloud • Asana + Monday.com • Hotelvertrags-Verhandlung •

ROI-Tracking + Power BI • EHL Lausanne Hospitality-Standards

Zertifikate
MPI Strategic Meetings Manager 06/2023

Cvent Strategic Meetings Manager + Hybrid Events 09/2022

Sachkundenachweis Versammlungsstaettenverordnung (VStaettVO) 02/2019

IAEE International Association of Exhibitions and Events Mitgliedschaft 10/2017

Sprachen
Deutsch

Muttersprache

Englisch

C2

Franzoesisch

C1

Spanisch

B2

Stärken
Hotelvertrags-Verhandlung

Schliesse Multi-Year-Vertraege mit Steigenberger, Hilton und

Marriott DACH mit 14% Cost-Saving / Jahr ab

Wissenschaftliche Konferenzen

Steuere 8.400-Teilnehmer-Kongresse mit Industrie-Sponsoren

und akademischen Fachgesellschaften gleichermassen

Multi-Site-Koordination

Koordiniere Hybrid-Konferenzen parallel ueber ICC Berlin, CCH

Hamburg und Eurogress Aachen


