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PROFIL

Leiter Studienberatung mit 16 Jahren Erfahrung an der LMU München und der HU Berlin. Verantwortlich für ein 18-FTE-Team mit 14.400 Fall-Kontakten pro Jahr, ein
2,4-Mio.-€-Beratungs-Budget und vorsitz der HRK/GAH-Arbeitsgruppe Beratung. Promotion in Bildungsforschung und Lehrauftrag an der Hertie School.

BERUFSERFAHRUNG

Leiter Zentrale Studienberatung 10/2018 - heute

Zentrale Studienberatung der LMU München München, Deutschland

Leitung der Zentralen Studienberatung der LMU mit 18 Mitarbeitenden und 50.400 Studierenden

• Führung eines 18-FTE-Teams mit 14.400 Fall-Kontakten pro Jahr und Beratungs-NPS 72

• Verantwortung für ein 2,4-Mio.-€-Jahresbudget und 3 BMBF-/DAAD-Drittmittelprojekte (Ø 480.000 €/Jahr)

• Entwicklung der Hochschul-Strategie 'Studienerfolg 2030' mit 8 Maßnahmen

• Vorsitz der HRK/GAH-Arbeitsgruppe Beratung, Co-Autor der HRK-Empfehlung 'Studienberatung 2026'

• Vertretung der LMU in der DAAD-Arbeitsgruppe Internationalisierung und im Bayerischen Staatsministerium für Wissenschaft & Kunst

Stellv. Leiter ZSB 10/2012 - 09/2018

ZSB der HU Berlin Berlin, Deutschland

Stellvertretende Leitung der ZSB der Humboldt-Universität

• Co-Leitung eines 12-FTE-Beratungs-Teams für 36.000 Studierende der HU

• Aufbau einer SuperX-BI-Steuerungs-Logik mit 22 KPIs, später LMU-weit übernommen

• Verantwortung für 2 erfolgreich abgeschlossene Hochschul-Audits

• Lehrauftrag im Master Higher Education Studies an der Hertie School (4 SWS/Jahr)

AUSBILDUNG

Promotion (Dr. phil.) 10/2006 - 09/2010

TU Dortmund Dortmund, Deutschland

Bildungsforschung summa cum laude

M.A. Higher Education Studies 10/2004 - 09/2006

Universität Hamburg Hamburg, Deutschland

Higher Education Studies GPA: 1,2

FÄHIGKEITEN

• Führung von Beratungs-Teams (15+ FTE)

•
Hochschul-Strategie & HRK/GAH-
Standards

• Budget- und Drittmittel-Steuerung

• Akkreditierungs- & Audit-Führung

•
BI-gestützte Beratungs-Steuerung
(SuperX)

• DSGVO-Verantwortlicher

•
Stakeholder-Management (Präsidium,
Ministerium)

• Englisch C2 / Französisch B2

PROJEKTE

Hochschul-Strategie 'Studienerfolg 2030' (LMU) 01/2024 - heute

Leitung der Beratungs-Strategie mit 8 Maßnahmen, Budget-Volumen 4,8 Mio. € über 5 Jahre

HRK/GAH-Arbeitsgruppe Beratung 06/2022 - 12/2023

Vorsitz der Arbeitsgruppe, Co-Autor der HRK-Empfehlung 'Studienberatung 2026'

ZERTIFIKATE

DBVC Senior Coach 11/2024

Führungskräfte-Curriculum HRK/GAH 05/2023



DSGVO-Datenschutzbeauftragter (TÜV) 10/2021

Akkreditierungs-Gutachter ASIIN 06/2018

SPRACHEN

Deutsch Muttersprache

Englisch C2

Französisch B2

Italienisch B1

STÄRKEN

Empathische Führungskraft
Führe 18 Mitarbeitende mit monatlichen 1:1-Supervisionen und 360°-Feedback-Zyklen, Team-eNPS 64

Datengetriebene Steuerung
Leite Beratungs-Strategie über SuperX-BI-Dashboards mit 28 KPIs (NPS, Fälle, Abbruch-Quote, Drittmittel-Quote)

Interkulturelle und politische Sensibilität
Vorsitz HRK/GAH-AG, regelmäßige Termine mit Bayerischem Staatsministerium und DAAD-Präsidium


