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Profil

Erfahrene Mediatorin nach MediationsG mit 5 Jahren Praxis und 142
abgeschlossenen Verfahren (Einigungsquote 84%). Schwerpunkte
Familien-, Nachbarschafts- und Arbeitsplatz-Mediation, eigene
Praxis in Koeln seit 2023. BAFM-Anerkennung, Konflikt-Coach DGfP
und ueber 320 Stunden Lehrmediations-Stunden bei der
MEDIATIONSAKADEMIE Berlin und der DGM Mainz.

Berufserfahrung

Mediatorin (selbststaendig) 06/2023 - heute

Mediations-Praxis Carolin Pries Koeln Koeln, Deutschland
Eigene Praxis fuer Familien-, Nachbarschafts- und Arbeitsplatz-Mediation

« Durchfuehrung von 86 Mediationsverfahren mit Einigungsquote 84% (BAFM-
Benchmark 78%)

« Kooperation mit Caritas Familienberatung, AWO Familien-Mediation und
Jugendamt Koeln fuer 38 Trennungsfaelle

« Aufbau eines Online-Mediations-Angebots in Zoom mit 28% Anteil der Faelle
bundesweit

« Veroeffentlichung von 4 Fachbeitraegen in Konflikt-Dynamik und Centrale fuer
Mediation Newsletter

« Lehrauftrag fuer 64 Lehrmediationsstunden an der MEDIATIONSAKADEMIE
Berlin

10/2019 - 05/2023
Bonn, Deutschland

Mediatorin

Diakonie Familienberatung + Mediation Bonn
Familien- und Trennungs-Mediation, BAFM-Anerkennung
« 56 Familien-Mediationen mit Einigungsquote 81% in 4 Jahren

« Aufbau einer Eltern-Coaching-Reihe mit 14 Durchlaeufen und 112 Eltern-
Teilnehmenden

« Co-Mediation in 22 Faellen mit Jugendamt Bonn nach §17 SGB VIII
« Mentorin fuer 4 Mediations-Anwaerter:innen ueber je 12 Monate

Ausbildung

M.A. Mediation

Europa-Universitaet Viadrina Frankfurt (Oder)
Frankfurt (Oder), Deutschland

Mediation 1,4

10/2017 - 09/2019

10/2013 - 09/2017
Koeln, Deutschland
GPA: 1,8

B.A. Sozialwissenschaften
Universitaet zu Koeln
Sozialwissenschaften

@ Koeln, Deutschland
e

Fahigkeiten

Zertifizierte:r Mediator
* MediationsG

* BAFM Familien-Mediation

Harvard Negotiation
* BATNA/ZOPA

TKI Thomas-Kilmann Conflict
* Mode

* Glasl 9-Eskalationsstufen
MediationsMaster + Modria +

* MaaS

* Online-Mediation Zoom/Teams

* Mural + Miro Konflikt-Mapping

Zertifikate

Zertifizierte Mediatorin
MediationsG +
ZMediatAusbV -
MEDIATIONSAKADEMIE
Berlin

11/2019

BAFM Anerkannte Familien-
Mediatorin
03/2020

Konflikt-Coach DGfP +
BAFM Modul 1-3
06/2021

TKI Thomas-Kilmann
Conflict Mode Practitioner
09/2022



Projekte

Stadt Koeln Buergerdialog Verkehrswende 06/2024 - heute

Co-Mediation des Buergerdialogs zur Ringe-Umwidmung mit 9
Stakeholdergruppen und 184 Buergerstimmen, Konsenspapier verabschiedet

Caritas-Diakonie Trennungs-Mediations-Studie NRW
09/2023 - 03/2024

Auswertung von 92 Trennungs-Mediationen, Veroeffentlichung in der Zeitschrift
Konflikt-Dynamik 2024/3

Publikationen

07/2024

Online-Mediator MaasS -
Mediation as a Service
01/2024

Sprachen

Deutsch Muttersprache
Englisch c2
Franzoesisch c1
Starken

Methodenvielfalt

Wechsle situativ zwischen Co-
Mediation, Caucus und Shuttle
Diplomacy, dokumentiert in 142
abgeschlossenen Verfahren

Verbindliche
Vereinbarungen

Liefere innerhalb von 72 Stunden eine
schriftliche Mediations-Vereinbarung
mit fortschreibbarem Eskalations-
Plan B

Diversity-Sensibilitaet

Habe Verfahren in 6 Sprachen
begleitet und arbeite mit
Dolmetscher-Tandems bei DACH-
internationalen Familien



