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M I T A R B E I T E R  Q U A L I T Ä T S M A N A G E M E N T
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PROF IL

Mitarbeiter Qualitätsmanagement mit B.Eng. in Wirtschaftsingenieurwesen und gut 3 Jahren Praxis in Qualitätssicherung

und QM, davon über 2 Jahre als Werkstudent. Arbeite im QM-System nach ISO 9001, bearbeite Kundenreklamationen mit

8D-Report und pflege Prüfpläne im CAQ-System eines Herstellers von Möbelbeschlägen.

KENNTNI S SE

ISO 9001 8D-Report• Ishikawa• Prüfpläne• CAQ• Wareneingangsprüfung• Messmittelmanagement•

Reklamationsbearbeitung SAP QM• Excel•

BERUFSERFAHRUNG

Mitarbeiter Qualitätsmanagement 09/2025 - heute

Ostwestfalen Möbelbeschläge GmbH Bielefeld

Hersteller von Scharnieren und Auszugssystemen für die Möbelindustrie, 650 Mitarbeitende.

• Bearbeitung von rund 15 Kundenreklamationen pro Monat mit 8D-Report, Ishikawa-Diagramm und 5-Why-Analyse.

• Pflege von Prüfplänen und Prüfmerkmalen im CAQ-System für 120 Artikel der Wareneingangsprüfung.

• Vorbereitung des Überwachungsaudits nach ISO 9001, Nachweise für 6 Prozesse zusammengestellt und geprüft.

• Monatliche Qualitätskennzahlen aus SAP QM in Excel aufbereitet und im Qualitätsmeeting vorgestellt.

Werkstudent Qualitätssicherung 04/2023 - 08/2025

Teutoburger Elektromotoren GmbH Gütersloh

Hersteller von Kleinmotoren für Haushaltsgeräte, 400 Mitarbeitende.

• Wareneingangsprüfung von Zukaufteilen nach Prüfanweisung, rund 40 Prüflose pro Woche.

• Messmittelmanagement für 300 Messmittel: Kalibrierfristen überwacht und Prüfmittelkarten gepflegt.

• Reklamationsbearbeitung gegenüber Lieferanten vorbereitet, Rücksendungen und Gutschriften dokumentiert.

• Bachelorarbeit zur Fehlerquote in der Wicklerei, Fehlerquote im Pilotbereich um 20 % reduziert.

AUSB ILDUNG

Bachelor of Engineering 10/2021 - 08/2025

Hochschule Bielefeld Bielefeld

Wirtschaftsingenieurwesen

ZERT IF IKATE

Qualitätsbeauftragter und interner Auditor (DGQ)

Deutsche Gesellschaft für Qualität

03/2026
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