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PROFIL
Pflegefachfrau mit 5 Jahren Erfahrung in der ambulanten Pflege bei Caritas-Sozialstationen
und einem privaten Pflegedienst in Berlin. Verantwortlich für Touren-Pflege mit 14-16
Klient:innen/Tour, Wundversorgung, Beratungseinsätze nach §37.3 SGB XI und MD-
Begutachtungsvorbereitung. Sicher in Snap Ambulant und im Umgang mit pflegebedürftigen
Menschen im häuslichen Umfeld.

BERUFSERFAHRUNG
Pflegefachfrau / Touren-Verantwortliche
Caritas-Sozialstation Berlin-Schöneberg • Berlin, Deutschland • 10/2022 - heute
Ambulante Pflege, 96 Klient:innen, Pflegegrad 2-5, 2 Touren-Teams, 14-16 Klienten pro Tour

• Touren-Pflege Frühschicht (06:00-13:00) mit 14 Klient:innen, Schwerpunkt PG 3-5 und
Insulin-Klient:innen

• Wundversorgung phasengerecht bei 8 Klient:innen, Foto-Dokumentation Snap Mobile,
Heilungsverlauf +62%

• Beratungseinsätze nach §37.3 SGB XI: 18 Beratungen pro Quartal (PG 2-4 ohne
professionelle Pflege)

• Insulin- und Antikoagulanzien-Management bei 12 Klient:innen, 0 Medikationsfehler in 24
Monaten

• Vorbereitung von MD-Begutachtungen (Pflegegrad-Anträge), 14 Klient:innen 2024
erfolgreich höher eingestuft

• Klinikeinweisungen wegen vermeidbarer Wundinfektionen um 34% reduziert (2025 vs.
2024)

Pflegefachfrau Ambulant
AWO Pflegedienst Berlin-Neukölln • Berlin, Deutschland • 09/2020 - 09/2022
Ambulante Pflege, 64 Klient:innen, Pflegegrad 2-4

• Touren-Pflege Spätdienst (14:00-20:00) mit 12 Klient:innen

• Grund- und Behandlungspflege, Medikamentengabe, Insulin-Verabreichung

• Dokumentation in Snap Ambulant, tägliche Pflegeberichte und Wunddokumentation

AUSBILDUNG
Pflegefachfrau
Charité Gesundheitsakademie Berlin • Berlin, Deutschland • 09/2017 - 08/2020
Generalistische Pflege (PflBG-Pilot) • 1,9

Realschulabschluss
Otto-Nagel-Schule Berlin • Berlin, Deutschland • 08/2013 - 06/2017
Mittlere Reife • GPA: 2,3

PROJEKTE
Wundmanagement-Tour-Optimierung

• 04/2025 - 09/2025
Einführung Foto-Wunddokumentation auf Tablet (Snap Mobile), Heilungsverlauf-Transparenz
+62%, Klinikeinweisungen wegen Wundinfektion -34%

FÄHIGKEITEN
Touren-Pflege & Tagesplanung
Behandlungspflege LG 1+2
Snap Ambulant / SOZIALMARKT
Wundversorgung ambulant
Pflegegrad-Begutachtung MD
Insulin &
Medikamentenmanagement
Beratungseinsätze §37.3 SGB XI
Auto-/Fahrer-Routine (Ø 14
Klienten/Tour)

ZERTIFIKATE
Beratungseinsatz §37.3 SGB XI
(40 Std.)

• 06/2025

Wundexperte ICW (40 Std.)
• 10/2024

Insulin- und
Diabetesmanagement Pflege
(40 Std.)

• 03/2023

Führerschein Klasse B (PKW)
• 09/2020

SPRACHEN
Polnisch • Muttersprache
Deutsch • C1
Russisch • B2
Englisch • B1

STÄRKEN
Selbstständiges Arbeiten
Plane Tour eigenverantwortlich, priorisiere
klinisch und entscheide bei
Verschlechterungen ruhig

Beratungskompetenz
Führe Beratungseinsätze §37.3 SGB XI
mit pflegenden Angehörigen empathisch
und faktenbasiert



Mehrsprachige Klient:innen
Begleite Klient:innen in Deutsch, Polnisch
und Russisch - Pflegezufriedenheit Score
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