Vivien Aichberg-Lehnert

PHARMAZEUTISCH-KAUFMANNISCHE ANGESTELLTE (PKA)

vivien.aichberg@example.de € +49 89 44719082 € Miinchen, Deutschland €
linkedin.com/in/vivien-aichberg-lehnert €

PROFIL

Frisch examinierte PKA (IHK-Abschluss Note 1,8) mit 1,5 Jahren Praxis seit der Ubernahme nach der Ausbildung. Verantwortlich fiir
Wareneingang und Warenwirtschaft von 9.200 Artikeln in awinta PROKAS, Freiwahl-/Sichtwahl-Verkauf und Kassenfiihrung in der
Stern-Apotheke Miinchen.

BERUFSERFAHRUNG

PKA (examiniert) Offizinapotheke

Stern-Apotheke Miinchen ¢+ Miinchen, Deutschland « 07/2024 - heute

Inhaberapotheke mit 14 Mitarbeitenden, Ubernahme nach der Ausbildung

« Warenwirtschaft und Wareneingang fiir 9.200 Artikel in awinta PROKAS, MHD-Abschriften unter 0,7%
« Freiwahl-/Sichtwahl-Verkauf und Kassenfiihrung mit 70-90 Kund:innen/Tag und Tagesabschluss

« MSV3-Bestellwesen liber PharmagrolRhandel Sanacorp, durchschnittliche Lieferfahigkeit 97,9%

« BTM-Eingangsdokumentation nach BtMG, 0 Buchungsfehler seit Berufsstart

« Mitarbeit bei der GKV-Rezeptabrechnung (Vorerfassung) fiir ca. 3.600 Rezepte/Monat

Auszubildende PKA (IHK 3 Jahre)

Stern-Apotheke Miinchen ¢+ Miinchen, Deutschland « 08/2021 - 06/2024

Duale PKA-Berufsausbildung

« Durchlauf aller Ausbildungsstationen: Wareneingang, Warenwirtschaft, Verkauf, Abrechnung und Kasse
« Abschlusspriifung IHK mit Note 1,8, anschlieBende Ubernahme in Festanstellung

AUSBILDUNG

PKA IHK-Abschluss (3 Jahre)

Stadtische Berufsschule fiir das Gesundheitswesen / Stern-Apotheke Miinchen + Miinchen, Deutschland
08/2021 - 06/2024
Pharmazeutisch-kaufmannische:r Angestellte:r « 1,8

Realschulabschluss
Werner-von-Siemens-Realschule Miinchen ¢ Miinchen, Deutschland « 09/2013 - 07/2021
Mittlere Reife + GPA: 2,3

FAHIGKEITEN
Warenwirtschaft Lauer-Fischer . Wareneingang/ _ Freiwahl-/Sichtwahl- Reze tgl})(r\(/e-chnun
awinta PROKAS WINAPO MHD-Verwaltung Verkauf P 9
(Grundlagen)
Kasse / BTM-Dokumentation
MSV3-Bestellwesen - Tagesabschluss ° (BtMG)

PROJEKTE
Wareneingangs-Optimierung

Einfiihrung einer strukturierten Wareneingangs-Checkliste, Reklamationsquote von 2,4% auf 1,1% gesenkt



ZERTIFIKATE

PKA-Abschluss IHK Miinchen (Note 1,8)
* 06/2024

Fortbildung GKV-Retax-Management (Apothekerverband Bayern)
* 10/2024

Dermokosmetik-Schulung (Eucerin / La Roche-Posay)
* 11/2024

Apothekenbetriebsordnung-Schulung (ApBetrO) und DSGVO Gesundheitsdaten
* 03/2025

SPRACHEN

Deutsch ¢ Muttersprache
Englisch « B1
STARKEN

Sorgfalt
0 BTM-Buchungsfehler seit Ubernahme, MHD-Abschriften unter 0,7%

Kundenfreundlichkeit
70-90 Kund:innen/Tag in Freiwahl/Sichtwahl, 4,8/5,0 Apotheken-Bewertung im Team

Lernbereitschaft
Vier Fortbildungen im ersten Berufsjahr (Retax, Kosmetik, ApBetrO, DSGVO)



