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Profil
PKA mit 10 Jahren Erfahrung und Schwerpunkt Apotheken-Organisation und Filialkoordination in einem Apothekenverbund. Koordination von 4
Filialen mit 46 Mitarbeitenden, zentralem Einkauf (3,2 Mio. Euro/Jahr) und filialübergreifender Personaleinsatzplanung sowie
Prozessstandardisierung.

Berufserfahrung
PKA / Filialkoordination und Apotheken-Organisation
easyApotheke Verbund Stuttgart — Stuttgart, Deutschland — 03/2019 - heute
Apothekenverbund (easyApotheke) mit 4 Filialen und 46 Mitarbeitenden

• Koordination von 4 Filialen mit 46 Mitarbeitenden, filialübergreifende Personaleinsatzplanung

• Aufbau und Steuerung des zentralen Einkaufs (3,2 Mio. Euro/Jahr), Einkaufsersparnis 96.000 Euro/Jahr

• Filialübergreifende Standardisierung von Warenwirtschafts-, Abrechnungs- und Botendienst-Prozessen, Fehlerquote -24%

• Retax-Steuerung und GKV-Abrechnungs-Controlling über alle Filialen

• QM-/ApBetrO-konforme Prozessdokumentation und Einarbeitung neuer PKA und Azubis

PKA Warenwirtschaft / stellvertretende Backoffice-Leitung
Markt-Apotheke Stuttgart — Stuttgart, Deutschland — 08/2014 - 02/2019
Große Offizin-Apotheke, 17 Mitarbeitende

• Warenwirtschaft, Einkauf und Rezeptabrechnung für 12.000 Artikel in awinta PROKAS

• Stellvertretung der Backoffice-Leitung, Mitarbeit bei Personaleinsatzplanung

• Mitarbeit beim Aufbau filialübergreifender Standards vor der Übernahme der Filialkoordination

Auszubildende PKA (IHK 3 Jahre)
Markt-Apotheke Stuttgart — Stuttgart, Deutschland — 08/2011 - 07/2014
Duale PKA-Berufsausbildung

• Ausbildungsstationen Warenwirtschaft, Einkauf, Abrechnung, Verkauf und Kasse

• Abschlussprüfung IHK mit Note 1,9

Ausbildung
PKA IHK-Abschluss (3 Jahre)
Berufskolleg Stuttgart / Markt-Apotheke Stuttgart
Pharmazeutisch-kaufmännische:r Angestellte:r
Stuttgart, Deutschland
08/2011 - 07/2014
1,9

Realschulabschluss
Realschule Stuttgart-Vaihingen
Mittlere Reife
Stuttgart, Deutschland
09/2005 - 07/2011
GPA: 2,2

Projekte
Filialübergreifende Prozessstandardisierung

—
Vereinheitlichung von Warenwirtschafts-, Abrechnungs- und Botendienst-Prozessen über 4 Filialen, Fehlerquote um 24% gesenkt



Zentraler Einkauf
—

Aufbau eines zentralen Einkaufs- und Konditionsmanagements für 4 Filialen, Einkaufsersparnis 96.000 Euro/Jahr

Fähigkeiten
Filialkoordination / Multi-

Standort-Organisation —
Zentraler Einkauf /

Konditionsmanagement —
Warenwirtschaft awinta
PROKAS (Multi-Filiale) —

Personaleinsatzplanung
filialübergreifend

GKV-Abrechnung / Retax-
Steuerung —

Prozessstandardisierung /
QM-Apotheke —

Botendienst-/Logistik-
Koordination —

ApBetrO / DSGVO /
Datenschutz

Zertifikate
PKA-Abschluss IHK Region Stuttgart (Note 1,9)

07/2014

AEVO Ausbilderschein (IHK)

06/2019

Fachwirt im Gesundheits- und Sozialwesen
(berufsbegleitend, IHK)

03/2021

Apotheken-Organisation, QM und GKV-Retax-
Management

10/2023

Sprachen
Deutsch — Muttersprache
Englisch — B2
Türkisch — Muttersprache

Stärken
Organisationstalent
4 Filialen / 46 Mitarbeitende koordiniert, filialübergreifende Prozesse
standardisiert

Wirtschaftlichkeit
Zentraler Einkauf mit 96.000 Euro/Jahr Ersparnis, Fehlerquote -24%

Führungsstärke
Filialübergreifende Personaleinsatzplanung und Einarbeitung neuer
PKA


