Selin Demir-Stein

Praxisleitung Zahnmedizin
4] selin.demir-stein@example.de % +49 30 7744 9911 @ Berlin, Deutschland @ iA linkedin.com/in/selin-demir-stein (%

PROFIL

Praxisleiterin mit 15 Jahren Praxis-Background (ZFA, ZMP, ZMV) und 7 Jahren Fithrungserfahrung bei Imediadent"al Berlin. Fithrt 22-kopfiges Team in einem 9-
Behandler-MVZ, verantwortet Jahresumsatz von 4,8 Mio. EUR und steuert KZBV-PAR-Richtlinien-Umsetzung. BZAK-Curriculum Praxismanagement und AEVO.

BERUFSERFAHRUNG

Praxisleitung
Imediadental Berlin
MVZ mit 9 Behandler-Zimmern und 22 Mitarbeitenden

03/2019 - heute
Berlin, Deutschland

. Fithrung von 22 Mitarbeitenden (12 ZFA, 5 ZMP/ZMEF, 2 DH, 3 ZMV) inkl. Schicht- und Urlaubsplanung

. Verantwortung fiir Jahresumsatz 4,8 Mio. EUR; DB-Marge in 3 Jahren von 14% auf 22% gehoben

. Steuerung der KZBV-PAR-Richtlinien-Umsetzung 2023/2024 in 5 Standorten der Imediadental-Gruppe
. Verhandlung Lieferanten-Vertrdge (Dental-Depot, ICX, EMS); Materialkosten -19% bei stabilem Service

. Aufbau eines Hygienemanagement-Boards nach RKI/IfSG; Audit 100/100 in 2024

Praxismanagerin / Senior ZMV

Universitdtsklinikum Heidelberg Zahnmedizin

Verwaltungs- und Koordinations-Funktion an der Universitdtszahnklinik

. Koordination Abrechnung und Personalplanung fiir 18 Mitarbeitende

. Mitarbeit an Hygiene- und Datenschutz-Konzepten der Universitdtsklinik

AUSBILDUNG

08/2014 - 02/2019
Heidelberg, Deutschland

BZAK-Curriculum Praxismanagement
Berliner Zahnirzte-Akademie (BZA)
Praxismanagement Zahnmedizin

BZAK-Curriculum ZMV
Akademie Praxis und Wissenschaft (APW Berlin)
Zahnmedizinische Verwaltungsassistentin (ZMV)

AEVO Ausbildereignungspriifung (IHK)
IHK Berlin
AEVO Ausbildereignung

FAHIGKEITEN

01/2022 - 06/2022
Berlin, Deutschland
13

01/2017 - 06/2017
Berlin, Deutschland
1,5

09/2015 - 02/2016
Berlin, Deutschland
GPA: 1,6

- Team-Fiihrung 22 Personen
- KPI-/DB-Steuerung MVZ
- BEMA / GOZ Strategie

- KZBV-PAR-Richtlinie Umsetzung
- Lieferanten-Verhandlung
+ RKI-Hygienemanagement-Board

PROJEKTE

- Datenschutz / DSGVO Zahnarztpraxis
+ AEVO Ausbilderkompetenz

DB-Marge MVZ

3-Jahres-Programm zur DB-Margen-Steigerung; von 14% auf 22% iiber 5 Standorte

ZERTIFIKATE

01/2022 - 12/2024

BZAK-Curriculum Praxismanagement Zahnmedizin

BZAK-Curriculum ZMV

06/2022

06/2017



AEVO Ausbildereignungspriifung (IHK) 02/2016
KZBV-PAR-Richtlinie 2023/2024 Update 11/2024
Hygienebeauftragte Zahnarztpraxis (RKI/BZAK Aufbaukurs) 03/2024
SPRACHEN

Deutsch Muttersprache
Englisch B2
Tiirkisch Muttersprache
STARKEN

Filihrungs-Empathie
Steuere ein 22-kopfiges Team mit klarer Schicht- und Urlaubsplanung sowie strukturiertem Feedback-Rhythmus

Detailgenauigkeit
Halte BEMA/GOZ-Abrechnung, Hygiene und Datenschutz revisionssicher tiber 5 Standorte hinweg

Patient:innen-Orientierung
Triff Investitions-Entscheidungen (z.B. EMS Airflow GBT) entlang messbarer Patient:innen-Loyalitdt



