Friederike Vorbeck-Hagenmaier

Sachbearbeiterin Rente & Kontenklaerung

Rentensachbearbeiterin mit Abschluss Sozialversicherungsfachangestellte (Fachrichtung RV) und 8 Jahren Spezialisierung in

Rentenberechnung und Kontenklaerung bei der Deutschen Rentenversicherung Bayern Sued und Bund. Bearbeite rund 320

Rentenkonten pro Quartal in rvSMD/rvEvo mit einer Fehlerquote von 0,3 %, berechne Alters-, Erwerbsminderungs- und

Hinterbliebenenrenten und vertrete die DRV in Sozialgerichtsverfahren. Sicher in SGB VI, SGB X und im Versorgungsausgleich.

friederike.vorbeck-

hagenmaier@example.de % +49 89 4421 6650

; linkedin.com/in/friederike-vorbeck-
hagenmaier

e EXPERIENCE

Sachbearbeiterin Rente & Kontenklaerung 05/2020 - heute

Deutsche Rentenversicherung Bayern Sued Muenchen, Deutschland

Spezialisierte Rentenberechnung, Kontenklaerung und Widerspruchsbearbeitung im
Dezernat Rente

« Bearbeite rund 320 Rentenkonten pro Quartal (Kontenklaerung, Rentenberechnung) in
rvSMD/rvEvo, Fehlerquote 0,3 %

« Berechne 110 Alters-, Erwerbsminderungs- und Hinterbliebenenrenten pro Quartal nach
SGB VI inklusive Versorgungsausgleich

« Bearbeitete 32 Widersprueche pro Quartal nach SGB X, Abhilfequote 44 %, und vertrat 9
Klageverfahren vor dem Sozialgericht Muenchen

« Klaerte 130 komplexe Versicherungskonten pro Quartal mit Auslandszeiten und
zwischenstaatlichem Recht (EU/Abkommen)

« Beriet 40 Versicherte pro Woche zu Rentenbeginn, Abschlaegen und Hinzuverdienst
nach dem Flexirentengesetz

Sachbearbeiterin Versicherung & Rente 08/2016 - 04/2020

Deutsche Rentenversicherung Bund Muenchen, Deutschland
Rentenberechnung und Kontenklaerung nach abgeschlossener Ausbildung

« Bearbeitete rund 260 Rentenkonten pro Quartal und berechnete Regelaltersrenten und
Renten wegen Erwerbsminderung

« Klaerte 180 Versicherungskonten pro Quartal inkl. Kindererziehungs- und
Anrechnungszeiten nach SGB VI

« Pruefte 90 Reha-Antraege pro Quartal an der Schnittstelle SGB VI/IX und leitete Reha-
Massnahmen ein

« Erstellte rechtssichere Rentenbescheide mit nachvollziehbarer Begruendung,
Qualitaetsquote 98 %

PROJECTS

Qualitaetsoffensive Kontenklaerung DRV Bayern Sued
02/2024 - 08/2024

Leitete eine Pruefgruppe zur Verbesserung der Kontenklaerung, Fehlerquote der Abteilung
von 0,7 auf 0,3 % gesenkt

© Muenchen, Deutschland

L]

@ EDUCATION

Ausbildung
Sozialversicherungsfachar

(Fachrichtung RV, 3 Jahre)
08/2013 - 06/2016
Deutsche

Rentenversicherung Bund &
Berufsschule Muenchen
Muenchen, Deutschland
Sozialversicherung,
Schwerpunkt gesetzliche
Rentenversicherung

1,7

Abitur  08/2005 - 06/2013
Maximiliansgymnasium
Muenchen

Muenchen, Deutschland
Allgemeine Hochschulreife
GPA: 2,1



@ SKILLS

Rentenberechnung SGB VI
(Alter/EM/Hinterbliebene)

Kontenklaerung &
Versicherungsverlauf

DRV-Fachverfahren rvSMD /
rvEvo

Versorgungsausgleich
(VersAusgIG)

Widerspruchs- &
Klageverfahren (SGB X /
SGG)

Zwischenstaatliches Recht
(EU/Abkommen)

Reha-Schnittstelle SGB
VI/IX

Versichertenberatung &
Bescheiderstellung

@ CERTIFICATES

Fachseminar
Versorgungsausgleich
und
zwischenstaatliches

Recht (DRV)
06/2023

Vertretung vor dem
Sozialgericht (SGG)
(DRV-Akademie)
11/2021

Abschluss
Sozialversicherungsfachar

(Fachrichtung RV), Note 1,
06/2016

) L ANGUAGES

Deutsch Muttersprache
Englisch B2
Italienisch B1



@ AWARDS

Qualitaetspreis
Rentenberechnung,

DRV Bayern Sued
12/2023

@ STRENGTHS

Rechtssicherheit SGB
Vi

Beherrsche Rentenberechnung,
Versorgungsausgleich und
zwischenstaatliches Recht;
Fehlerquote dauerhaft unter 0,4
%

Durchsetzungsvermo
egen vor Gericht

Vertrete die DRV souveraen in
Sozialgerichtsverfahren mit
ueberzeugender, rechtssicherer
Argumentation

Versichertenorientier
ung

Erklaere Rentenarten,
Abschlaege und Hinzuverdienst
verstaendlich und begleite
Versicherte loesungsorientiert



