
Laura Schmitt
Sales Manager

Hamburg +49 160 34512789 laura.schmitt@email.de linkedin.com/in/lauraschmitt

PROFIL Sales Manager mit 5 Jahren Erfahrung im B2B-Vertrieb von Software für Logistik und

Handel. Ich verantworte den gesamten Verkaufsprozess von der Neukundengewinnung

über Produktdemos bis zum Vertragsabschluss, arbeite mit Salesforce und einer sauberen

Pipeline und habe meine Jahresziele zuletzt mit 112 % übertroffen.

AUSBILDUNG Bachelor of Arts 10/2017 - 06/2021

Hochschule für Angewandte Wissenschaften Hamburg Hamburg

Betriebswirtschaftslehre, Schwerpunkt Marketing und Vertrieb

BERUFSERFAHRUNGSales Manager 02/2023 - heute

Hafenblick Software GmbH Hamburg

• Neukundengewinnung im Mittelstand mit einem Jahresumsatz von 1,4 Mio. Euro

Neugeschäft im Jahr 2025

• Durchführung von rund 80 Produktdemos pro Jahr gemeinsam mit Presales für Lager- und

Transportsoftware

• Pipeline in Salesforce mit 60 offenen Opportunities gepflegt, Forecast-Genauigkeit über 90

%

• Vertragsverhandlungen bis zur Geschäftsführungsebene, durchschnittliche

Abschlussdauer von 7 auf 5 Monate gesenkt

Account Manager 07/2021 - 01/2023

Nordkontor Handelssysteme GmbH Hamburg

• Betreuung von 45 Bestandskunden mit Fokus auf Upselling und Vertragsverlängerung

• Kündigungsquote im Kundenstamm von 9 % auf 4 % gesenkt

• Messeauftritte auf 3 Logistikmessen organisiert und Leads nachverfolgt

• Abstimmung von Kundenanforderungen mit Produktmanagement und Support

Werkstudentin Vertrieb 10/2019 - 06/2021

Nordkontor Handelssysteme GmbH Hamburg

• Leadqualifizierung per Telefon und E-Mail, rund 30 Erstgespräche pro Monat vereinbart

• Aufbau von Präsentationen und Angebotsvorlagen für das Vertriebsteam

• Datenpflege von rund 2.000 Kontakten im CRM vor der Einführung von Salesforce

KENNTNISSE Neukundengewinnung Salesforce• Pipeline• Produktdemos• Vertragsverhandlungen•

Forecast Upselling• B2B-Vertrieb• Account Management• MEDDIC•

ZERTIFIKATE Salesforce Certified Sales Representative
Salesforce
04/2024

Verhandlungsführung im Vertrieb
Haufe Akademie
09/2023

SPRACHEN Deutsch
Muttersprache

Englisch
C1

Dänisch
A2


