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Profil

Salonleiter mit Friseurmeisterbrief und Friseur-Betriebswirt-Diplom, 14 Jahre
Erfahrung bei Klier Hair Group GmbH und MOD'S HAIR Group. Leitet ein 13-
köpfiges Team beim MOD'S-HAIR-Salon Köln, Filial-Tagesumsatz 5.200 EUR,
Wiederbesuchsquote 73 Prozent, Mitarbeiterfluktuation 6 Prozent in 2024.
Steigert Filial-Umsatz um 28 Prozent seit Übernahme 2022 durch Recall-
System und Produkt-Bundles.

Berufserfahrung

Salonleiter & Filialdirektor
MOD'S HAIR Group - Salon Köln Schäl Sick • Köln, Deutschland

06/2022 - heute

Salonleitung des MOD'S-HAIR-Flagship Köln mit 18 Stühlen und 13
Mitarbeiter:innen

• 13-köpfiges Team geführt: 5 Senior-Stylist:innen, 4 Gesellinnen, 1 Coloristin, 3
Auszubildende, Fluktuation 6 Prozent

• Filial-Tagesumsatz 5.200 EUR im Schnitt, plus 28 Prozent vs. Übernahme-
Stand 2022

• Wiederbesuchsquote 73 Prozent (MOD'S-HAIR-Benchmark 65 Prozent),
Phorest-Daten Q1-Q4 2024

• Eigenumsatz Schwarzkopf BC, L'Oreal Serie Expert, MOD'S HAIR Eigenmarke:
96.000 EUR Filial-Pflegeprodukt-Verkauf 2024

• Personal-Recruiting für 4 erfolgreiche Einstellungen in 2024,
durchschnittliche Position-Befüllungszeit 28 Tage

Ausbildung

Friseurmeister (HWK
Köln)
Handwerkskammer Köln -
Meisterschule

Köln, Deutschland

09/2018 - 08/2019

Friseurhandwerk • 1,6

Geprüfter Friseur-
Betriebswirt (HWK)
Handwerkskammer Köln

Köln, Deutschland

09/2019 - 08/2021

Friseur-Betriebswirtschaft
GPA: 1,4

Fähigkeiten

Salon-Betriebsführung

Mitarbeiterführung 10-15
Personen

Umsatz- & KPI-Steuerung

MIRA Software & Phorest

Personal-Recruiting Friseur

Salon-Marketing (Treatwell,
Booksy)

Schwarzkopf BC / OSiS Verkauf

Operationelle Effizienz



Friseurmeister & stellvertretender Filialleiter
Klier Hair Group GmbH - Filiale KölnArkaden • Köln, Deutschland

09/2014 - 05/2022

Aufbau-Phase im Klier-Salon mit 9 Stühlen und 8 Mitarbeiter:innen

• Stellvertretende Filialleitung mit eigenem 38-köpfigem Stammkund:innen-
Buch

• Aufbau eines internen Mentoring-Programms für 6 Auszubildende, alle
bestanden Gesellenprüfung

• Klier Hair Academy Leadership Training 2021 abgeschlossen

Projekte

MOD'S HAIR Group Westdeutschland-Filial-Award
• 10/2025

Filiale Köln Platz 1 von 14 westdeutschen Filialen, Umsatz- und
Mitarbeiterzufriedenheits-Award 2025

Klier Academy Leadership Forum Hamburg
• 05/2024

Sprecher zum Thema Recall-System-Implementierung vor 84 Klier-
Filialleiter:innen

Stärken

Betriebswirtschaftliche Schärfe
Steigere Filial-Umsatz um 28 Prozent seit Übernahme 2022 durch Recall-
System und Bundle-Preise

Mitarbeiterführung
Reduziere Fluktuation auf 6 Prozent in 2024 (Branchen-Benchmark 22 Prozent)
durch transparente Karriere-Pfade

Operatives Detail
Halte 100 Prozent HWK-Hygiene-Compliance in 4 Jahresinspektionen ein, kein
einziger Befund

Zertifikate

Friseurmeister (HWK
Köln)

• 08/2019

AEVO
Ausbildereignungsveror
dnung (IHK)

• 09/2019

Geprüfter Friseur-
Betriebswirt (HWK)

• 06/2021

PBA Salon Management
Certification

• 04/2024

Sprachen

Deutsch • Muttersprache

Englisch • C1

Niederländisch • B1


