
ANNIKA
STENGELE-
KRAIS

PROFIL
Fachangestellte für Bäderbetriebe mit 9 Jahren

Schwimmaufsicht und Bädertechnik in Erlebnis- und

Thermalbädern, davon 6 Jahre an der Therme Erding und der

Toskana Therme Bad Sulza. Beckenaufsicht im Wellen-,

Rutschen- und Außenbecken bei bis zu 2.400 Gästen/Tag

Spitzenlast, 0 Ertrinkungsfälle in 6 Jahren und 84 erfolgreiche

Rettungseinsätze. Spezialisiert auf Rutschen-Sicherheit,

Thermalwasser-Aufbereitung und Gästeorientierung im Spa-

Umfeld.

annika.stengele-krais@example.de

+49 8122 4567 891

Erding, Deutschland

linkedin.com/in/annika-stengele-krai
s

FÄHIGKEITEN

•
Beckenaufsicht Erlebnisbad &
Wasserrettung

•
Rutschen-Sicherheit &
Ampelsteuerung

• Rettung, Wiederbelebung & AED

•
Thermal-/Solewasser-Aufbereitung
DIN 19643

•
Mess-Regeltechnik &
Hygieneüberwachung

•
Gästeorientierung &
Konfliktdeeskalation

• Aqua-Wellness & Wassergymnastik

•
Schulung Saison-
Rettungsschwimmer

ZERTIFIKATE

Deutscher
Rettungsschwimmpass Gold
(DLRG)

• 04/2023

Fortbildung
Badewasseraufbereitung (DIN
19643)

• 05/2022

Sachkunde Chlorgas /
Gefahrstoffe (GefStoffV/TRGS)

• 03/2021

BERUFSERFAHRUNG

Schwimmmeisterin Erlebnisbad
Therme Erding • Erding, Deutschland • 05/2019 - heute

Größtes Thermen- und Erlebnisbad Europas mit Wellenbecken, 27
Rutschen, Außen- und Thermalbecken

• Beckenaufsicht und Wasserrettung im Wellen-, Rutschen- und
Außenbecken bei bis zu 2.400 Gästen/Tag Spitzenlast, 0
Ertrinkungsfälle in 6 Jahren, 84 erfolgreiche Rettungseinsätze

• Sicherheitsüberwachung von 27 Rutschen inklusive Ampelsteuerung,
Auslaufbecken-Aufsicht und Einweisung der Gäste

• Mitwirkung an der Thermalwasser- und Beckenwasseraufbereitung
nach DIN 19643 für 9 Becken mit unterschiedlichen Temperaturen

• Gästeorientierte Ansprache und Konfliktdeeskalation im
Spa-/Wellnessbereich, internationale Gäste auf Englisch betreut

• Schulung von 8 Saison-Rettungsschwimmern pro Jahr in Rutschen-
und Wellenbecken-Aufsicht

Fachangestellte für Bäderbetriebe
Toskana Therme Bad Sulza • Bad Sulza, Deutschland

08/2016 - 04/2019

Thermal- und Wellnessbad mit Sole- und Liquid-Sound-Becken

• Beckenaufsicht im Thermal- und Solebecken bei bis zu 1.200
Gästen/Tag, 23 dokumentierte Rettungseinsätze

• Aufbereitung von Sole- und Thermalwasser mit angepasster Mess-
Regeltechnik und Hygieneüberwachung

• Gästebetreuung im Liquid-Sound-Becken und bei Aqua-Wellness-
Angeboten

• Probenahme und Beckenwasserhygiene-Dokumentation für das
Gesundheitsamt



Aqua-Fitness-Trainer-Lizenz
• 06/2020

Abschluss Fachangestellte:r für
Bäderbetriebe (IHK)

• 07/2016

Erste Hilfe mit Wiederbelebung
und AED (DRK)

• 02/2021

SPRACHEN

Deutsch • Muttersprache

Englisch • B1

Italienisch • A2

STÄRKEN

Übersicht in der Erlebnisbad-
Reizflut
Behalte Wellenbecken, Rutschen-Auslauf
und Außenbecken trotz Wasserspielen,
Lärm und Spitzenlast sicher im Blick

Gästeorientierung im Spa-
Umfeld
Verbinde konsequente Sicherheit mit
freundlicher, mehrsprachiger
Gästeansprache und deeskaliere Konflikte
ruhig

Verantwortung für komplexe
Bädertechnik
Halte Aufbereitung von 9 Becken mit
Thermal-, Sole- und Erlebniswasser
hygienisch sicher und reagiere auf
Technikstörungen zügig

Auszubildende Fachangestellte für Bäderbetriebe
Stadtwerke Rosenheim - RoMed Bad

Rosenheim, Deutschland

08/2013 - 07/2016

3-jährige Ausbildung (IHK)

• Ausbildung in Beckenaufsicht, Wasseraufbereitung und
Schwimmunterricht

• IHK-Abschluss Fachangestellte für Bäderbetriebe, Note 2,0

AUSBILDUNG

Abschluss Fachangestellte:r für Bäderbetriebe (IHK)
Berufsschule Rosenheim / Stadtwerke Rosenheim

Rosenheim, Deutschland

08/2013 - 07/2016

Fachangestellte:r für Bäderbetriebe • 2,0

Realschulabschluss
Realschule Erding • Erding, Deutschland • 09/2005 - 07/2013

Mittlere Reife • GPA: 

PROJEKTE

Rutschen-Sicherheitskonzept Therme Erding
• 06/2024 - 09/2024

Überarbeitung der Ampel- und Abstandssteuerung für 27 Rutschen,
Rutschen-Zwischenfälle um 34% gesenkt bei gleicher Durchsatzrate

Spitzenlast-Aufsichtskonzept Wellenbecken
• 01/2023 - 03/2023

Sektoren- und Rotationskonzept für die Wellenbecken-Aufsicht bei
2.400 Gästen, 0 Ertrinkungsfälle bei Rekordauslastung Pfingsten


