
Vivien Praxisleitung-MFA-Sigwart
Senior Medizinische Fachangestellte

vivien.sigwart@example.de · +49 40 8745 6123 · Hamburg, Deutschland
· linkedin.com/in/vivien-sigwart ·

Profil

Senior-MFA mit 12 Jahren Erfahrung in der UKE Ambulanz Hamburg und Orthopaedischen

Gemeinschaftspraxis Sportklinik Hamburg. Praxisanleitung (200 Std. AEVO), 8 Auszubildende pro Jahr, EBM +

GOAE Abrechnungsverantwortung (850.000 EUR / Q), QM-Beauftragte DIN EN ISO 9001 + QEP. Polnisch B2

fuer Patient:innen aus Polen + Ukrainisch B1.

Berufserfahrung

Senior MFA + stv. Praxisleitung
Orthopaedische Gemeinschaftspraxis Sportklinik Hamburg • Hamburg, Deutschland • 03/2020 - heute

Orthopaedische Gemeinschaftspraxis mit 5 Aerzt:innen, 14 MFA, 18.500 Scheine / Quartal

• EBM + GOAE Abrechnungsverantwortung, 850.000 EUR / Q EBM + 220.000 EUR / Q GOAE, KV-Hamburg + PVS
Privataerztliche Verrechnung

• Praxisanleitung 200 Std. AEVO, 8 MFA-Auszubildende / Jahr, 100 Prozent IHK-Pruefungs-Bestehensquote 2024

• QM-Beauftragte DIN EN ISO 9001 + QEP Praxismanagement, jaehrliche Re-Zertifizierung 2024 + 2025 ohne Maengel

• TI-Workflow Verantwortung (KIM-Konnektor + eRezept + ePA), 720 eRezepte / Monat, MIO-konforme Doku

• Roentgen-Routine StrlSchV-Sachkunde (rezertifiziert 2024), 35 Roentgen / Tag, Dxr Workstation Carestream

• Hygiene-Beauftragte RKI-Empfehlungen, KV-Begehung 2024 + 2025 ohne Beanstandung

MFA Ambulanz
UKE Ambulanz Hamburg • Hamburg, Deutschland • 08/2018 - 02/2020

Hochschulambulanz Universitaetsklinikum Hamburg-Eppendorf, interdisziplinaer

• Ambulanz-Aufnahme + Triage von 95 Patient:innen / Tag, Schweregrad-Einteilung MTS Manchester-Triage

• EBM-Abrechnung UKE + Spezial-Privatabrechnung GOAE fuer Wahlleistung

• Mitarbeit Hochschullehre, Schulung von 14 MFA-Praktikant:innen / Jahr

MFA Empfang + Abrechnung
Hausarztpraxis Dr. Mueller Berlin-Charlottenburg • Berlin, Deutschland • 04/2014 - 07/2018

Hausarztpraxis

• Anmeldung + EBM-Abrechnung KV-Berlin

• Mitarbeit bei DMP-Diabetes + KHK-Programmen

Ausbildung

Ausbildung MFA (3 J duale Ausbildung, IHK / Aerztekammer Berlin)
OSZ Gesundheit Berlin Marzahn • Berlin, Deutschland • 08/2011 - 07/2014

Medizinische:r Fachangestellte:r MFA • GPA: 1,6



Fähigkeiten

CGM Albis + medatixx + Tomedo • EBM + GOAE Abrechnung KV + PVS •
Praxisanleitung 200 Std. AEVO • QM DIN EN ISO 9001 + QEP • KIM-Konnektor TI (eAU / eRezept / ePA) •
Roentgen StrlSchV-Sachkunde • RKI-Hygiene + MELAG Vacuklav •
Patient:innen-Kommunikation D / PL / UA

Projekte

AEVO-Ausbildungskonzept Sportklinik
• Q1 2025

Neues Ausbildungskonzept fuer 8 MFA-Azubis, Wochenplan + Lernzielkatalog + Reflexionsgespraeche, Praxisanleiterin-
Treffen Hamburg eingerichtet

Zertifikate

QM Qualitaetsmanagement-Beauftragte Aerztepraxis DIN EN ISO 9001 + QEP Praxismanagement
• 09/2024

Roentgen-Sachkunde StrlSchV + RoeV (Rezertifizierung)
• 06/2024

Praxisanleitung 200 Std. AEVO
• 11/2022

Hygiene-Beauftragte Praxis RKI-Empfehlungen
• 03/2021

Spezialist:in fuer Privatabrechnung GOAE Aerztekammer Hamburg
• 07/2019

Sprachen

Deutsch
Muttersprache

Polnisch
B2

Englisch
B2

Ukrainisch
B1



Stärken

Ausbildungs-Coaching
100 Prozent IHK-Pruefungs-
Bestehensquote bei 8 MFA-Azubis
2024, individueller Lernplan pro
Azubi

QM-Disziplin
Re-Zertifizierung DIN EN ISO 9001 +
QEP 2024 + 2025 ohne Maengel - 3
Jahre in Folge

Multilinguale Patient:innen-
Kommunikation
Polnisch B2 + Ukrainisch B1,
monatlich 45 polnische + 20
ukrainische Patient:innen in Hamburg


