Aylin Demir
Servicekraft

Servicekraft mit 2 Jahren Erfahrung im A-la-carte-Service und Thekendienst
in Berliner Restaurants, in Teilzeit und im Schichtdienst. Sicher im Umgang
mit Kassensystem, Getrankeausgabe und Gastebetreuung, auch bei vollem
Haus mit bis zu 180 Platzen. Verfligbar fiir Abend-, Wochenend- und
Feiertagsschichten.

Berufserfahrung

Servicekraft 03/2025 - heute
Restaurant Spreeblick Berlin

Restaurant mit mediterraner Kiiche, 120 Innen- und 60 Terrassenplatzen.

« Bedienung von bis zu 40 Gasten pro Schicht im A-la-carte-Service mit 3-
Gange-Meniis und Tagesempfehlungen

+ Bestellaufnahme per Handheld und Abrechnung am Kassensystem
inklusive Kartenzahlung

+ Getrankeausgabe an der Theke mit Zapfanlage und Siebtragermaschine,
bis zu 150 Getranke pro Abend

+ Mise en place vor Schichtbeginn fiir 30 Tische, Ein- und Abdecken im
laufenden Service

+ Schichtdienst an 4 Tagen pro Woche, darunter Wochenenden und
Feiertage

Aushilfe Service
Eiscafé Dolce Lago

Eiscafé mit StraBenverkauf und Terrasse am Heiligen See.

« Thekendienst und Service auf der Terrasse mit 50 Platzen, an
Sommertagen bis zu 300 Gaste

+ Zubereitung von Eisbechern und Kaffeespezialitaten nach Karte

+ Gastebetreuung bei Reklamationen und Sonderwiinschen in Absprache
mit der Inhaberin

« Kassenabschluss am Abend mit Differenzen unter 5 Euro

Zertifikate

09/2024 - 02/2025
Potsdam

Belehrung nach § 43 Infektionsschutzgesetz 08/2024
Gesundheitsamt Berlin-Neukdlin

Erste-Hilfe-Grundausbildung 05/2024
Deutsches Rotes Kreuz (DRK)

Introduction to Coffee 11/2025

Specialty Coffee Association (SCA)

aylin.demir@email.de

+49 151 46281937

Berlin

linkedin.com/in/aylindemir

®

Kenntnisse

A-la-carte-Service
Thekendienst
Kassensystem
Kartenzahlung
Getrankeausgabe
Zapfanlage

Mise en place
Kaffeespezialitaten
Gastebetreuung

Schichtdienst

Ausbildung

©

Mittlerer
Schulabschluss
(MSA)
08/2018-06/2024
Integrierte
Sekundarschule am
Schillerpark

Berlin
Wahlpflichtfach
Wirtschaft

Sprachen

Muttersprache
Muttersprache
Englisch B1



