Lena Wittmann
Social Media Manager

Social Media Managerin mit 5 Jahren Erfahrung fir Mode- und
Lifestylemarken auf Instagram, TikTok und Pinterest. Verantwortet
Content-Strategie, Redaktionsplan, Community Management und das
monatliche KPI-Reporting und steuert Freelancer und Creator. Sicher in
Meta Business Suite, Later, Canva und CapCut sowie in der Abstimmung
mit PR und E-Commerce.

Berufserfahrung

Social Media Manager
Hafenblick Fashion GmbH ¢ Hamburg ¢ 03/2023 - heute

Modemarke mit eigenem Onlineshop und 40 Stores in
Deutschland und Osterreich

« Content-Strategie flr Instagram, TikTok und Pinterest, Follower
von 180.000 auf 310.000

* Redaktionsplan mit rund 60 Posts, Reels und Storys pro Monat
fir 2 Marken

* Monatliches KPI-Reporting zu Reichweite, Engagement Rate und
Umsatz aus Social Media

» Steuerung von 4 Freelancern und rund 15 Creator-
Kooperationen pro Quartal

Social Media Redakteurin

Elbstrom Digitalagentur GmbH ¢ Hamburg < 09/2021 - 02/2023

* Betreuung von 6 Kundenaccounts aus Handel und Gastronomie
auf Instagram und Facebook

e Produktion von Reels mit CapCut und Grafiken mit Canva, rund
25 Formate pro Woche

* Community Management mit einer Antwortzeit unter 4 Stunden
an Werktagen

e Planung und Veroffentlichung aller Beitrdge Uber Later mit
Freigabe durch die Kunden

Werkstudentin Online-Marketing

Nordlicht Kosmetik GmbH ¢ Hamburg « 10/2019 - 08/2021
» Pflege des Instagram-Kanals mit 3 Posts pro Woche und
Auswertung in der Meta Business Suite

e Mitarbeit an 2 Gewinnspielen mit zusammen rund 9.000
Teilnahmen

* Recherche von Trends, Sounds und Hashtags fir den
monatlichen Themenplan

& lenawittmann@email.de
Qo +49 151 62738491
© Hamburg

i@ linkedin.com/in/lenawittmann

Kenntnisse

Content-Strategie
Redaktionsplan
Community Management

KPI-Reporting , Instagram

TikTok , Meta Business Suite

Later , Canva , CapCut

Sprachen

Deutsch, Muttersprache
Englisch, C1

Franz6sisch, B1

Ausbildung

Bachelor of Arts

HAW Hamburg ¢« Hamburg
10/2017 - 08/2021

Medien und Information

Zertifikate

Social Media Manager
(IHK)
IHK Hamburg < 11/2022

Meta Certified Digital
Marketing Associate

Meta « 05/2023



