
Helena Brammer-Mast
Sozialversicherungsfachangestellte (Fachrichtung Unfallversicherung)

Sozialversicherungsfachangestellte (Fachrichtung gesetzliche Unfallversicherung) mit IHK-Abschluss (Note 1,8) und 5 Jahren

Praxis bei der BG BAU und der BGHM in Koeln. Bearbeite rund 150 Arbeitsunfall- und Berufskrankheiten-Vorgaenge pro Monat im

BG-Fachverfahren nach SGB VII, steuere Heilverfahren mit Durchgangsaerzten und halte eine Bearbeitungsquote von 96 %

innerhalb der Frist. Sicher in SGB IV, VII und IX sowie in der Beitrags- und Mitgliederverwaltung von Unternehmen.

helena.brammer-
mast@example.de

+49 221 5567 8830 Koeln, Deutschland

linkedin.com/in/helena-brammer-
mast

EXPERIENCE

Sozialversicherungsfachangestellte Reha & Leistung UV
09/2022 - heute

Berufsgenossenschaft der Bauwirtschaft (BG BAU) Koeln, Deutschland

Sachbearbeitung Arbeitsunfaelle, Berufskrankheiten und Heilverfahren in der
Bezirksverwaltung

• Bearbeite rund 150 Arbeitsunfall- und Berufskrankheiten-Vorgaenge pro Monat nach
SGB VII im BG-Fachverfahren, Frist-Quote 96 %

• Steuere 70 Heilverfahren pro Quartal mit Durchgangsaerzten (D-Arzt-Verfahren) und
Reha-Kliniken

• Berechne und zahle Verletztengeld und Verletztenrenten nach SGB VII fuer rund 60
Faelle pro Quartal

• Pruefte 40 Berufskrankheiten-Anzeigen pro Quartal an der Schnittstelle zum
Praeventionsdienst und Gewerbearzt

• Bearbeitete 18 Widersprueche pro Quartal nach SGB X, Abhilfequote 33 %, 4 SG-Klagen
mit der Rechtsabteilung begleitet

Sozialversicherungsfachangestellte Beitrag & Mitglieder UV
08/2019 - 08/2022

Berufsgenossenschaft Holz und Metall (BGHM) Mainz, Deutschland

Sachbearbeitung Mitglieder- und Beitragswesen der Unternehmen nach abgeschlossener
Ausbildung

• Verwaltete rund 1.400 Mitgliedsunternehmen und veranlagte Betriebe nach dem
Gefahrtarif (SGB VII)

• Bearbeitete 280 Lohnnachweise und Beitragsbescheide pro Jahr (digitaler
Lohnnachweis), Beanstandungsquote unter 2 %

• Klaerte rund 90 Beitragsfaelle pro Quartal mit Unternehmen zu Veranlagung und Umlage

• Beriet Arbeitgeber zu Meldepflichten und zur Unternehmernummer im UV-
Meldeverfahren

PROJECTS

Digitalisierung D-Arzt-Berichtswesen BG BAU 02/2024 - 07/2024

Mitarbeit an der Einfuehrung des elektronischen D-Arzt-Berichts, 240 Testfaelle, Liegezeit
der Heilverfahren-Akten um 14 % verkuerzt

EDUCATION

Ausbildung
Sozialversicherungsfachan
(3 Jahre, IHK)
08/2016 - 06/2019

BGHM & Berufsbildende
Schule Mainz

Mainz, Deutschland

Sozialversicherungsfachangestellt
(Fachrichtung gesetzliche
Unfallversicherung)

1,8

Realschulabschluss
08/2008 - 06/2016

Realschule plus Mainz

Mainz, Deutschland

Mittlere Reife GPA: 2,4



SKILLS

BG-Fachverfahren / UV-
Vorgangsbearbeitung

Leistungsrecht SGB VII
(Verletztengeld/-rente)

Heilverfahren & D-Arzt-
Steuerung

Berufskrankheiten-
Bearbeitung (BK-Recht)

Beitrags-/Mitgliederwesen
UV (Gefahrtarif,
Lohnnachweis)

Reha-Schnittstelle SGB IX

Widerspruchsbearbeitung
(SGB X / SGG)

DMS / eAkte &
Vorgangsbearbeitung

CERTIFICATES

Fachseminar
Heilverfahrenssteuerung
SGB VII (DGUV-
Akademie)
11/2023

Berufskrankheitenrecht
und BK-Liste (BGHM)
03/2022

Abschluss
Sozialversicherungsfachan
(Fachrichtung UV), Note 1,8
06/2019

LANGUAGES

Deutsch Muttersprache

Englisch B1

Arabisch A2



STRENGTHS

Rechtssicherheit SGB
VII
Wende Leistungs- und
Berufskrankheitenrecht sicher
an und steuere Heilverfahren
rechtskonform mit D-Aerzten

Versichertenorientier
ung
Begleite Verletzte einfuehlsam
durch Reha und
Wiedereingliederung mit dem
Ziel Teilhabe am Arbeitsleben

Genauigkeit
Pruefe Leistungs- und
Beitragsfaelle sorgfaeltig;
Beanstandungsquote im
Beitragswesen dauerhaft unter 2
%


