Maximilian Spa-Wellness-Brunner

maximilian.brunner@example.de +49 8022 18 880
Marienstein, Deutschland

linkedin.com/in/maximilian-brunner

PROFIL

P

AUSBILDUNG

Spa & Wellness Direktor mit 10 Jahren Erfahrung in Premium-Resorts bei
Lanserhof Tegernsee und Schloss EImau Kruen. Verantwortung fuer 38
Therapeuten und 4,2 Mio. EUR Spa-Umsatz/Jahr. Eigentuemerin der
Zertifikate Cidesco, ITEC und LeShara Plus. Spa-Umsatz von 2,8 auf 4,2 Mio.
EUR in 24 Monaten gesteigert.

BERUFSERFAHRUNG

Spa & Wellness Direktor

Lanserhof Tegernsee

Premium-Health-Resort mit 1.800 m2 Spa- und Medical-Bereich, Conde Nast
Traveler Best Spa Europe 2024

{5 05/2023 - heute (© Marienstein, Deutschland

« Fuehrungvon 38 Therapeuten, Spa-Aerzten und Bademeisternin 6
Behandlungs-Disziplinen

e Spa-Umsatz von 2,8 auf 4,2 Mio. EUR/Jahr in 24 Monaten gesteigert (+50%),
Marge +6 Prozentpunkte

« Implementierung Mindbody Spa-Buchungs-System + Salesforce
Hospitality, Auslastung von 64% auf 82%

« Conde Nast Traveler Best Spa Europe 2024 Aufnahme, Travel + Leisure
Wworld Best Award

« Aufbau Lanserhof-Therapeut-Akademie mit 12 Auszubildenden/Jahr

Spa Manager

Schloss Elmau Kruen

Luxus-Resort mit 1.400 m2 Spa und Badehaus

=] 08/2019 - 04/2023 © Kruen, Deutschland

e Fuehrungvon 22 Spa-Therapeuten und Yoga-Lehrern, Tages-Auslastung
86%

« Aufnahme von Schloss Elmau Spa in die Top-10 Europa-Spa-Listings Conde
Nast und Vogue

o Eigene Spa-Linie Schloss EImau Mountain Botanicals entwickelt, 380.000
EUR Retail-Umsatz/Jahr

Spa Therapeut + Senior Therapeut

Brenners Park-Hotel & Spa Baden-Baden

Brenners SPA Black Forest mit 5.000 m2, Forbes 5-Star Spa

{5 07/2014 - 07/2019 (© Baden-Baden, Deutschland

« Senior Therapeut mit Spezialisierung Aromatherapie und Manuelle
Therapie

o Auszeichnung Therapeut des Jahres 2018 Brenners, 96% Wiederbuchungs-
Quote

B.A. Spa Management & Hotellerie
I[UBH Hochschule + EHL Spa Programm
(Auslandsemester)

£ 09/2010 - 06/2014

(© Bad Honnef, Deutschland + Lausanne, Schweiz

Spa Management °* 1,6

Cidesco International Diploma

Cidesco Academy Zuerich
£ 10/2008 - 06/2010  © Zuerich, Schweiz

Aesthetics & Spa Therapy * GPA: Distinction

FAHIGKEITEN

Mindbody Spa-Buchungs-System
Salesforce Hospitality CRM

Spa P&L & Yield Management
Therapeut-Personalfuehrung 38 MA
Retail Spa-Linien-Entwicklung
Cidesco + ITEC + LeShara Plus
Cendyn + Revinate Loyalty-Tools
Medical-wellness-Programme

ZERTIFIKATE

Cidesco International Diploma
£9 06/2010 (G

ITEC Spa Therapy Higher Diploma
4 09/2012 {3}

LeShara Plus Medical Spa
Practitioner
(9 11/2022  f

Mindbody Spa Implementation
Certified

£ 05/2024  fE



PROJEKTE

Lanserhof Therapeut-Akademie

= 01/2024 - 09/2024

Eigenentwickeltes 12-Monats-Trainings-Programm, 12 Therapeut-
Auszubildende im 1. Jahrgang

Cornell Spa Management Certificate
9 07/2023 )

SPRACHEN

Deutsch [ X X JOJO
Englisch 00000
Italienisch 00000
Russisch 00000

AUSZEICHNUNGEN

Conde Nast Traveler Best Spa Europe

=] 2024 &b
Lanserhof Tegernsee Aufnahme

Spa Director of the Year DACH

=] 2024 &h
Forbes Travel Guide Spa Awards Nominierung

STARKEN

Therapie-Tiefe

Behandle selbst regelmaessig schwierige
Stammgaeste, halte Therapeut-Standards durch
eigene Praxis aktuell

Yield-Denken

Lese taeglich Auslastungs-, Up-Sell- und Retail-
Quoten, justiere Schichtplanung wochenweise

Marken-Aufbau

Entwickelte eigene Spa-Linie und positioniere
ueber PR und Conde Nast, Brand-Lift 22%



