
Florian Agile-Lichtenwald
Team-Coach (systemisch)

florian.lichtenwald@example.de ◆ +49 351 1234 5678 ◆ Dresden, Deutschland ◆ lichtenwald-coaching.de

linkedin.com/in/florian-lichtenwald ◆

Profil
Systemischer Team-Coach (DBVC Senior Coach + ICF PCC + Systemische Coach DGSF) mit 10 Jahren Erfahrung bei agilen DAX-Konzernen und
in der eigenen Team-Coaching-Praxis Dresden. M.A. Wirtschaftspsychologie (Steinbeis Berlin, Note 1,5). 2.840 dokumentierte Team-Coaching-
Stunden bei 124 Teams, durchschnittliche Team-Performance-Verbesserung +32% in Workpath-Reviews und NPS 9,2/10.

Berufserfahrung
Team-Coach (selbststaendig)
Team-Coaching-Praxis Lichtenwald Dresden (selbststaendig) — Dresden, Deutschland — 01/2019 - heute
Eigene Team-Coaching-Praxis mit Schwerpunkten agile Teams, Restrukturierung und Konflikt-Dynamik

• Durchfuehrung von 760 Team-Coaching-Stunden pro Jahr fuer 32 Teams parallel, davon 64% IT- und Produkt-Teams, 22% Restrukturierungs-
Mandate

• Abschluss von 38 Team-Mandaten pro Jahr mit durchschnittlich 9 Sitzungen pro Team, Re-Booking-Rate 82% und NPS 9,2/10

• Begleitung von 14 OKR-Implementierungen bei SAP, Telekom und Bosch via Workpath und Asana Goals mit Quartals-Reviews

• Co-Leitung von 22 Liberating-Structures- und Open-Space-Formaten fuer 480 Fuehrungskraefte in DAX-Konzernen

• 8 Beitraege im RAUEN Coaching-Magazin Halle und 2 Vortraege auf DGSv-Konferenz zu systemischem Team-Coaching

Team-Coach + OD-Beraterin
Telekom Coaching Bonn (Inhouse) — Bonn, Deutschland — 10/2014 - 12/2018
Inhouse Team-Coach im Telekom OD- und Talent-Development-Programm

• Begleitung von 64 Telekom-Teams (durchschnittlich 8 Personen) in Restrukturierungsphasen mit Action Learning Sets

• Aufbau einer Team-Diagnostik-Library (Team Diagnostic Survey + Polarity Mapping + 360-Grad-Feedback) fuer 22 interne Coaches

• Co-Moderation von 18 World-Cafe-Formaten zu Telekom-Strategie 2020 mit jeweils 84 Teilnehmenden

• Mitwirkung am DGSv-Curriculum 'Systemisches Coaching in IT-Organisationen' (24 Std., 18 Teilnehmende)

Ausbildung
M.A. Wirtschaftspsychologie
Steinbeis-Hochschule Berlin (Wirtschaftspsychologie-
Institut)
Wirtschaftspsychologie
Berlin, Deutschland
10/2012 - 09/2014
1,5

B.A. Soziologie
Technische Universitaet Dresden
Soziologie
Dresden, Deutschland
10/2008 - 09/2012
GPA: 1,8

Projekte
Team-Coaching-Programm SAP SE Inhouse-Coaching Walldorf

— 01/2024 - heute
Begleitung von 18 cross-funktionalen Produkt-Teams (durchschnittlich 9 Personen) ueber 9 Monate mit Liberating Structures und OKR-Coaching,
Team-NPS +18 Punkte.

Systemische Konstellations-Workshop-Serie DGSv Dresden
— 06/2023 - 12/2023

Co-Leitung von 6 Organisations-Konstellations-Workshops fuer 84 Fuehrungskraefte und Team-Coaches mit DGSv-Akkreditierung.



Fähigkeiten
Systemisches Team-

Coaching DGSF + DBVC —
Liberating Structures + Open

Space + World Cafe —
Action Learning Sets

Reginald Revans —
Polarity Mapping Barry

Johnson + Team Diagnostic
Mural + Miro + Klaxoon
Online-Team-Coaching —

Systemische Konstellationen
(Organisational) —

OKR-Coaching Workpath +
Asana Goals —

DiSC + Insights Discovery +
MBTI Step II

Zertifikate
DBVC Senior Coach

09/2023

Systemische Coach Diplom DGSF

11/2022

ICF Professional Certified Coach PCC

06/2021

Organisations-Konstellationen Varga-von-Kibed (Syst
Inst Muenchen)

03/2020

DGSv Supervisorin

11/2017

Sprachen
Deutsch — Muttersprache
Englisch — C1
Polnisch — B2

Stärken
Systemisches Lesen
Erkenne in 2-3 Sitzungen die Rollen-, Loyalitaets- und
Auftragsdynamik im Team und arbeite ohne Schuldzuweisungen.

Liberating-Structures-Repertoire
Setze 18 Liberating Structures situativ ein und steigere Beteiligungsrate
in Team-Meetings im Schnitt von 52% auf 87%.

Organisations-Konstellationen
Begleite Restrukturierungen mit Organisations-Konstellationen nach
Varga-von-Kibed und dokumentiere jede Aufstellung sauber.


