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Profil

Technische Verkauferin mit Gber 4 Jahren Erfahrung im Sanitar- und HeizungsgroBhandel, gelernte
Anlagenmechanikerin fur Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik. Berat Fachhandwerker im Thekenverkauf und
Telefonverkauf zu Heizungstechnik, Warmepumpen und Installationsmaterial und erstellt Angebote und
Stlcklisten in SAP. Kennt die Baustellenpraxis aus 3 Jahren Montage.

Kenntnisse

» Thekenverkauf e Telefonverkauf e Heizungstechnik « Warmepumpen e Installationsmaterial « Angebote e« Stiicklisten
* SAP « Rohrleitungsbau « Kundendienst

Berufserfahrung
Technische Verkauferin 04/2022 - heute
Haustechnik Nordhessen GmbH Kassel

SHK-GroBhandel mit Abholmarkt und Badausstellung, rund 1.800 Handwerkskunden.

o Thekenverkauf und Telefonverkauf fur rund 45 Fachhandwerker pro Tag, Auftragserfassung direkt im
Warenwirtschaftssystem

* Angebote und Stiicklisten fir Heizungstechnik und Warmepumpen in SAP, Volumen 2,1 Mio. Euro pro Jahr

e Technische Klarung mit Herstellern zu Ersatzteilen, Lieferzeiten und Produktalternativen

* Betreuung von 30 Stammkunden im Innendienst mit einem Umsatzplus von 9 % im Jahr 2025

Anlagenmechanikerin SHK 02/2019 - 03/2022

Heizung Sanitar Dietz GmbH Baunatal

Handwerksbetrieb mit 14 Beschdftigten.

« Installation von Gas-Brennwertkesseln und Warmepumpen in rund 40 Einfamilienhausern

« Badsanierungen mit Vorwandinstallation, Rohrleitungsbau und Montage der Sanitérobjekte in Bestandsgebauden

« Wartung und Stérungsbehebung an Heizungsanlagen im Kundendienst, inklusive Abgasmessung und
Ersatzteilbestellung

» Bestellung von Installationsmaterial fiir Baustellen mit Auftragswerten bis 25.000 Euro

Ausbildung

Gesellenbrief Anlagenmechanikerin fiir Sanitar-, Heizungs- und Klimatechnik 08/2015 - 01/2019
Oskar-von-Miller-Schule Kassel Kassel
Ausbildungsberuf Anlagenmechanikerin SHK

Realschulabschluss 08/2009 - 07/2015
Erich-Kastner-Schule Baunatal Baunatal

Zertifikate

Sachkunde Warmepumpen 09/2023
Bundesverband Warmepumpe (BWP) e.V.

Sprachen

Deutsch
Muttersprache
Englisch
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