
Lena Brückner
UI/UX Designerin

Berlin +49 151 27493816• lena.brueckner@email.de•
linkedin.com/in/lenabrueckner

PROFIL

UI/UX Designerin mit 5 Jahren Erfahrung in Web- und App-Projekten für Banking und E-Commerce. Gestaltet Oberflächen
von den ersten Wireframes bis zum fertigen Design System in Figma und prüft Entwürfe früh mit Usability-Tests.

AUSBILDUNG

Bachelor of Arts 10/2017 - 09/2021

Hochschule für Technik und Wirtschaft Berlin Berlin
Kommunikationsdesign

BERUFSERFAHRUNG

UI/UX Designerin 04/2023 - heute
Finlio Banking Solutions GmbH Berlin
Anbieter von Banking-Software für 30 Regionalbanken, Produktteam mit 4 Designerinnen und Designern.
• Neugestaltung der Kontoeröffnung in der App, Abbruchrate von 41 % auf 27 % gesenkt
• Design System in Figma mit 120 Komponenten aufgebaut, Design Tokens direkt an das Frontend übergeben
• Moderierte Usability-Tests mit 8 bis 10 Personen pro Sprint, Ergebnisse als Tickets in Jira
• Alle 35 Formulare des Kundenportals nach WCAG 2.1 AA überarbeitet, rechtzeitig vor 06/2025

Junior UI/UX Designerin 10/2021 - 03/2023
Agentur Hafenblau GmbH Berlin
Digitalagentur für Mittelstand und Handel.
• Wireframes und Prototyping für 14 Kundenprojekte, vor allem Onlineshops und Unternehmensseiten
• Responsive Design für Desktop, Tablet und Smartphone, Absprungrate eines Shops um 22 % gesenkt
• User Research mit 25 Kundeninterviews als Grundlage für Personas und Customer Journeys
• Übergabe von Screens und Spezifikationen an 3 Entwicklerteams über Figma und Jira

Werkstudentin UI/UX Design 04/2019 - 09/2021
Kiezkasse Payments GmbH Berlin
Start-up für Kassensysteme im Einzelhandel, 16 Stunden pro Woche.
• Wireframes für die Kassen-App auf Tablets, eingesetzt in über 300 Geschäften
• Gestaltung von 60 Icons und Illustrationen für App, Website und Messeauftritte
• Mitarbeit an 4 Usability-Tests mit Ladenbesitzern direkt im Geschäft

KENNTNISSE

Figma Design System• Prototyping• Wireframes• Usability-Tests• User Research• Responsive Design•
WCAG 2.1 Design Tokens• Jira•

ZERTIFIKATE

Certified Professional for Usability and User Experience (CPUX-F)
UXQB e.V.
05/2022
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