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Verkaufer Baumarkt / DIY / Garten

andreas.bachsteiger@example.de e +49 351 6627 4418 o Dresden, Deutschland

o linkedin.com/in/andreas-bachsteiger e

Baumarkt-Verkaufer mit 6 Jahren Erfahrung im DIY- und Garten-Einzelhandel, IHK-Abschluss Verkaufer (2 J) bei OBl und
HORNBACH. Schwerpunkt Fachberatung Werkzeug, Sanitar und Garten sowie Service-Theke und Zuschnitt. Steigerte den
durchschnittlichen Bon im Werkzeug-Bereich um 14% durch projektbezogene Komplett-Beratung und betreut die Mietgerate- und

Zuschnitt-Service-Theke.

03/2021 - heute

Dresden, Deutschland

08/2018 - 02/2021

Dresden, Deutschland

08/2018 - 06/2020

Dresden, Deutschland

09/2009 - 07/2018

Dresden, Deutschland

Fachverkaufer Werkzeug + Sanitar
HORNBACH
HORNBACH Bau- und Gartenmarkt Dresden (11.500 gm Verkaufsflache)

e Projektbezogene Fachberatung in den Bereichen Werkzeug, Sanitar und
Befestigungstechnik, durchschnittlicher Bon +14%

e Betreuung der Service-Theke inklusive Holz-Zuschnitt, Mietgerate-Ausgabe und
Schlissel-Service

e Warenannahme schwerer Guter, Bestandspflege und saisonale Garten-Disposition
(Erde, Pflanzen, Gartenmobel)

e Reklamationsbearbeitung und Gewahrleistungs-Abwicklung bei Werkzeug und
Elektrogeraten

e Aufbau der Frihjahrs-Garten-Aktionsflache mit Abverkauf +22% gegenlber Vorjahr

Verkaufer DIY + Garten

OBI

OBI Markt Dresden-Nickern

e Kundenberatung und Verkauf in den Bereichen Garten, Farben und Baustoffe
e IHK-Abschluss Verkaufer (2 J) wahrend der Tatigkeit erworben, Note 2,4

e Warenprasentation und Regalpflege im Baustoff- und Garten-Bereich

Duale Ausbildung (2 J)
Berufsschule Dresden + OBI
Verkaufer IHK (2J) o 2,4

Hauptschulabschluss + Mittlere Reife
Oberschule Dresden-Prohlis
Allgemeinbildung ¢ GPA: 2,6



e Fachberatung Werkzeug + Sanitar e Projekt- + Komplett-Beratung Kassensystem + Mietgerate-
e Garten-Beratung + Disposition ¢ Warenannahme schwerer Gliter * Handling

e Service-Theke + Zuschnitt ¢ Reklamation + Gewahrleistung Warenprasentation +
e Aktionsaufbau

03/2024 - 05/2024 Frihjahrs-Garten-Aktionsflache

Saison-Aktionsflache Garten geplant und aufgebaut, Abverkauf +22% gegeniber

Vorjahr
06/2020 IHK Verkaufer (2 J), Note 2,4
04/2022 Warenkunde-Schulung Werkzeug + Befestigungstechnik
05/2023 Sachkunde Pflanzenschutz (Garten-Bereich)

Deutsch Englisch
Muttersprache A2

Handwerks-Fachwissen

Ubersetze technische Fragen zu Werkzeug, Sanitar und Befestigung in projektbezogene Komplett-Lésungen

Service-Orientierung

Betreue Zuschnitt, Mietgerate und Schlissel-Service zuverlassig und losungsorientiert

Belastbarkeit

Packe bei Warenannahme schwerer Guter mit an und bleibe im Saison-Hochbetrieb konzentriert



