Niclas Niedermayer

Verkaufs-Augenoptiker Premium

niclas.niedermayer@example.de +49 30 4422 9988

Berlin, Deutschland

¢ Profil

Verkaufs-Augenoptiker mit 9 Jahren Erfahrung bei Mykita GmbH und Optik
Mister Spex. Tagesumsatz im Schnitt 5.800 €, 230 verkaufte Brillen pro
Monat und 42 % Cross-Selling-Anteil bei Sonnen- und Sportbrillen.
Spezialist fiir Premium-Fassungen und Gleitsicht-Beratung.

¢ Berufserfahrung

.
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06/2021 - heute

Berlin, Deutschland

Verkaufs-Augenoptikerin Premium

Mykita GmbH

Verkauf in der Mykita-Flagshipfiliale Berlin-Mitte mit Premium-Fassungen ab
380€

e Tagesumsatz im Schnitt 5.800 €, 230 verkaufte Brillen pro Monat
e Cross-Selling-Anteil 42 % bei Sonnen-, Sport- und Zweitbrillen

« Eigenstandige Stilberatung fiir internationale Kund:innen (Englisch,
Italienisch)

o Aufbau eines persodnlichen Stammkund:innen-Stamms (180 Kontakte) mit
Wiederkauf-Anteil 46 %

Augenoptikerin (Verkauf & Refraktion)

Mister Spex SE
Verkauf und Refraktion in einer 12-kopfigen Filiale
e Tagesumsatz 3.800 €, 170 verkaufte Brillen pro Monat

08/2016 - 05/2021

Berlin, Deutschland

e Co-Verantwortung fiir Cross-Selling-Schulungen, Filial-Cross-Selling-
Anteil von 24 % auf 38 % erhoht

e 150 Refraktionen pro Monat, NPS-Wert Filiale 62

¢ Ausbildung

.

Ausbildung zum Augenoptiker (HWK 3 Jahre)
08/2013 - 07/2016

Bundesfachschule Knechtsteden + Brillen Krass
Dormagen / Duisseldorf, Deutschland

Augenoptik GPA:

@ Fahigkeiten

.
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Stilberatung &
Gesichtsanalyse

Premium-Brillen (ic! berlin,
Mykita)
Gleitsicht-Verkaufsgesprach
Cross-Selling (Sonnen-,
Sport-, Kinder)
Fielmann-POS / Apollo-IT
Refraktion (Grundlagen)

Kund:innen-Termin-
Management

MyOptique CRM

& Zertifikate

.

Mykita-zertifizierter
Premium-
Verkaufsberater
06/2022

ZVA-Webinar
Stilberatung &
Gesichtsanalyse
1/2020

Gesellenbrief
Augenoptiker (HWK)
07/2016



Sprachen

Deutsch Muttersprache
Englisch c1
Italienisch B1
Starken

Verkaufsstarke

Tagesumsatz konstant 25 %
Uber Filialdurchschnitt Gber 18
Monate

Stilberatungs-Auge

Wiederkauf-Anteil bei
Stammkund:innen 46 %,
Empfehlungsrate 31 %



