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P R O F I L

Verkaufsberater mit 5 Jahren Erfahrung im Möbel- und Küchenhandel,
ausgebildeter Kaufmann im Einzelhandel. Führt Kundenberatung von der
Bedarfsanalyse über die Küchenplanung bis zum Kaufvertrag und begleitet

Kunden bis zur Montage. Erreicht seit 2023 in jedem Quartal die
vereinbarten Umsatzziele.

K E N N T N I S S E

• Kundenberatung

• Bedarfsanalyse

• Küchenplanung

• Compusoft Winner

• Aufmaß

• Kaufvertrag

• Zusatzverkäufe

• Finanzierungsanträge

• Preisauszeichnung

• Verhandlungsführung

A U S B I L D U N G

Kaufmann im

Einzelhandel (IHK)

08/2018 - 07/2021

Berufskolleg Ehrenfeld Köln

Ausbildungsberuf Kaufmann
im Einzelhandel

Fachoberschulreife

08/2012 - 07/2018

Realschule Köln-Mülheim

Köln

S P R A C H E N

Deutsch Muttersprache

Türkisch Muttersprache

Englisch B2

B E R U F S E R F A H R U N G

Verkaufsberater 02/2023 - heute

Wohnwelt Rheinland GmbH Köln

Einrichtungshaus mit 25.000 m² Ausstellungsfläche, Abteilung Küchen.

• Planung und Verkauf von rund 110 Einbauküchen pro Jahr mit Compusoft
Winner

• Jahresumsatz von 1,3 Mio. Euro, Umsatzziele in allen Quartalen seit 2023
erreicht

• Bedarfsanalyse im Erstgespräch zu Budget, Nutzung und Geräten sowie
Aufmaß vor Ort bei rund 8 Kunden pro Monat

• Abwicklung vom Kaufvertrag über Lieferterminierung bis zur Montage bei
einer Reklamationsquote unter 3 %

Verkäufer Möbel 08/2021 - 01/2023

Möbelhaus Breuer GmbH Bergisch Gladbach

Familiengeführtes Möbelhaus mit 40 Beschäftigten.

• Beratung zu Polstermöbeln, Schlafsystemen und Wohnwänden auf 1.200
m² Ausstellung, inklusive Stoff- und Farbauswahl

• Zusatzverkäufe von Pflegesets und Garantien mit einem Anteil von 6 % am
Umsatz

• Finanzierungsanträge mit der Partnerbank für rund 30 Kunden pro Jahr
vorbereitet

• Pflege der Ausstellung, Preisauszeichnung und Übergabe der Aufträge an
Disposition und Auslieferungslager

Z E R T I F I K A T E

Seminar Küchenplanung und Küchenverkauf 10/2023

Arbeitsgemeinschaft Die Moderne Küche e.V. (AMK)


