Daniel Wolff

Vertriebsassistent

daniel.wolff@email.de ¢ +49 151 74628391 ¢ Koln 4 linkedin.com/in/danielwolff

Profil

Vertriebsassistent mit 5 Jahren Erfahrung im Vertriebsinnendienst von Handel und Industrie, zuletzt bei einem Hersteller von
Industrieverpackungen. Bereitet Angebote, Messen und Kundentermine vor, tibernimmt die CRM-Pflege in Salesforce und liefert die
monatlichen Vertriebsberichte an die Vertriebsleitung.

Berufserfahrung

Vertriebsassistent

Rheinland Verpackungen GmbH — Koéln — 01/2023 - heute

+ Angebote und Auftragsbestdtigungen fiir 6 Auendienstmitarbeiter in SAP SD erstellt

* CRM-Pflege in Salesforce mit 900 Kundenkontakten, Besuchsberichte wéchentlich nachgetragen
 Vertriebsberichte zu Umsatz, Marge und Pipeline monatlich in Excel und Power BI aufbereitet

* Messeorganisation fiir 3 Fachmessen pro Jahr, von der Standbuchung bis zur Leadnachbearbeitung
Sachbearbeiter Verkaufsinnendienst

Siebengebirge Technischer Handel GmbH — Bonn — 06/2021 - 12/2022

+ Telefonische Bestellannahme von rund 50 Auftrégen tdglich aus Handwerk und Industrie

* Preisauskiinfte und Lieferzeiten mit Lager und Einkauf abgestimmt

» Kundenreklamationen erfasst, 90 % davon innerhalb einer Woche abgeschlossen

» Neukundenanlage und Bonitétspriifung fiir rund 15 Firmenkunden pro Monat vorbereitet
Auszubildender Kaufmann im Grof- und AufSenhandel

Siebengebirge Technischer Handel GmbH — Bonn — 08/2018 - 05/2021

« Stationen in Verkauf, Einkauf, Lager und Buchhaltung

» Katalogversand neu organisiert, Portokosten um 12 % gesenkt

» Abschlusspriifung vor der IHK Bonn/Rhein-Sieg mit Note 2,2 bestanden

Ausbildung
Ausbildung Kaufmann im Grof- und Fachhochschulreife
Aufenhandel (IHK) Berufskolleg Siegburg
Berufskolleg Bonn-Duisdorf Wirtschaft und Verwaltung
Duale Berufsausbildung, Fachrichtung GroBhandel Siegburg
Bonn 08/2016 - 07/2018
08/2018 - 05/2021
Kenntnisse
SAP SD — Salesforce — CRM-Pflege — Excel
Power BI — Vertriebsberichte — Messeorganisation — Auftragsbestitigungen
Bestellannahme — Kundenreklamationen
Sprachen
Deutsch — Muttersprache
Englisch — C1
Franzosisch — B1
Zertifikate

Professionelle Vertriebsassistenz (IHK)
THK Koln
04/2024



