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KENNTNISSE

Bestandskunden
Neukundengewinnung
Kaltakquise
Projektangebote
Photovoltaik

Salesforce
Angebotskalkulation
Reklamationsmanagement
Verhandlungsflihrung
CRM
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Deutsch Muttersprache
Englisch B2
[talienisch B1

AUSBILDUNG

Ausbildung Kaufmann im GroR3-
und AuBenhandel
09/2014-06/2017

Kaufmannische Berufsschule
Stuttgart

Stuttgart
Fachrichtung Grof3handel

Fachhochschulreife
09/2012-07/2014

Kaufmannisches Berufskolleg
Esslingen
Esslingen am Neckar

Wirtschaft

PROFIL

Vertriebsberater im Elektrogrof3handel mit 5 Jahren
Erfahrung im AuRenvertrieb und 3 Jahrenim
Vertriebsinnendienst. Schwerpunkte sind
Neukundengewinnung, Projektangebote fiir Photovoltaik und
Wallboxen sowie die Betreuung von Bestandskunden aus
Handwerk und Industrie. Gelernter Kaufmann im Grof3- und
AuBenhandel mit IHK-Weiterbildung im Vertrieb.

BERUFSERFAHRUNG
Vertriebsberater 01/2021 - heute
Neckar Elektrogrohandel GmbH Stuttgart

e Betreuungvon 140 Bestandskunden aus Elektrohandwerk und
Industrie mit 4,2 Mio. Euro Jahresumsatz

e Neukundengewinnung von 25 Betrieben pro Jahr durch
Kaltakquise und Messekontakte

e Projektangebote flir Photovoltaik und Wallboxen mit technischer
Abstimmung bei 8 Herstellern

e Pflege der Verkaufschancen im CRM Salesforce, Abschlussquote
von 28 auf 35 % erhoht

Mitarbeiter Vertriebsinnendienst 07/2017 - 12/2020

Neckar ElektrogroBhandel GmbH Stuttgart

e Bearbeitung von rund 60 Anfragen und Auftragen taglich per
Telefon, E-Mail und Webshop

e Angebotskalkulation bis 50.000 Euro als Unterstlitzung fiir 3
AuBendienstkollegen

e Reklamationsmanagement mit Herstellern, Gutschriften innerhalb
von 10 Tagen

e Pflege von Kundenstammdaten und Sonderpreisen fir rund 900
Konten

Auszubildender Kaufmann im Gro(3-

und Auf3enhandel 09/2014 - 06/2017
Neckar ElektrogroBhandel GmbH Stuttgart
e Stationen in Verkauf, Einkauf, Lager und Buchhaltung mit

Schwerpunkt Elektroinstallation

e Mitarbeit an der Fachhandelstheke mit rund 30 Handwerkskunden
pro Tag

e Ubernahme nach Abschlusspriifung vor der IHK Region Stuttgart
mit der Note 2,1

ZERTIFIKATE

Gepriifter Fachkaufmann fiir Vertrieb (IHK) 07/2023
IHK Region Stuttgart

Verhandlungsfiihrung im B2B-Vertrieb 03/2022
IHK-Bildungshaus Stuttgart



