Selma Hodzic
Wohnbereichsleitung (WBL)

8 selma.hodzic@example.de & +49 89 4422 5566

) i@ linkedin.com/in/selma-hodzic

Profil

Wohnbereichsleitung (460-Std.-Weiterbildung) mit 14 Jahren Pflegeerfahrung und 5
Jahren Leitungsverantwortung bei Caritas Altenhilfe gGmbH und Sana Kliniken AG
(Geriatrie). Verantwortlich fiir Wohnbereich Lavendel mit 32 Bewohner:innen (PG 2-5), 14
Mitarbeitende (Pflegefachkréfte + Helfer:innen + Azubis), Dienstplan,
Mitarbeitergesprache und MDK-Audit. Pflegenote MDK 1,1 (2024) und 1,0 (2025),
Mitarbeiter-Fluktuation -38% YoY.

Berufserfahrung

Wohnbereichsleitung Lavendel (WBL)
Caritas Altenhilfe gGmbH (Caritas-Altenzentrum St. Maria)

Miinchen, Deutschland
10/2020 - heute

Vollstationéire Altenpflege, 124 Platze, Wohnbereich Lavendel 32 Bewohner:innen, 14
Mitarbeitende

« Personalverantwortung fur 14 Mitarbeitende (5 Pflegefachkréfte, 6 Pflegehelfer:innen, 3
Auszubildende)

« Dienstplangestaltung Vivendi PEP, Personalbedarf-Berechnung nach PPR und PeBeM,
Ausfall-Quote -16%

« Mitarbeitergespréache monatlich, jahrliche Performance-Gespréache mit Lernzielen

« Pflegeprozess-Aufsicht: SIS-Pflegeplanung fiir 32 Bewohner:innen, 6-monatliche
Evaluation, MDK-Prifungsvorbereitung

« MDK-Priifung 2024: Pflegenote 1,1; MDK-Prufung 2025: Pflegenote 1,0 (sehr gut, keine
Maéngel)

« Mitarbeiterbindungs-Programm umgesetzt: Fluktuation -38%, Krankenstand -22% YoY,
Zufriedenheit 4,7/5

« Budget-Verantwortung fiir Verbandsmaterial und Pflegehilfsmittel: Kosten -14% bei
gleichbleibender Qualitat

Stellvertretende Wohnbereichsleitung

Sana Klinikum Miinchen-Solln (Geriatrische Klinik) ¢ Miinchen, Deutschland
07/2017 - 09/2020

Geriatrische Klinik, 48 Betten, stv. WBL

« Stellvertretung der WBL bei Urlaub und Krankheit (insgesamt 22 Wochen pro Jahr)
« Schichtleitung Spatdienst mit 6 Mitarbeitenden

« Mitwirkung an Dienstplangestaltung und MDK-Vorbereitung

Examinierte Altenpflegerin

Pro Seniore Residenz Pasing + Miinchen, Deutschland « 09/2013 - 06/2017
Vollstationdre Altenpflege, 92 Plétze
« Grund- und Behandlungspflege im Schichtdienst, Bezugspflege fiir 8 Bewohner:innen

« Mentor fiir 4 Auszubildende

© Minchen, Deutschland
™

Fahigkeiten
Wohnbereichsfihrung (460 Std.)
Dienstplangestaltung Vivendi PEP
MDK-Qualitatsprifung

Mitarbeitergesprache &
Performance

Pflegeprozess-Steuerung komplex
Budget- & Personalkostenplanung
Konfliktmanagement

Audit-Vorbereitung

Zertifikate

Personalbemessung in der
Pflege PeBeM (24 Std.)

e 06/2024

Konfliktmanagement &
Mediation in der Pflege (40
Std.)

e 11/2022

Wohnbereichsleitung (460
Std.)

* 09/2020

Qualitatsbeauftragte:r
Pflege (160 Std., DEKRA)

« 03/2019



Ausbildung Sprachen

Wohnbereichsleitung (WBL) Bosnisch Deutsch

Fortbildungsinstitut DEKRA Akademie Miinchen « Miinchen, Deutschland Muttersprache c2
10/2019 - 09/2020
Wohnbereichsleitung (460 Std., §71 SGBXI) « 1.3

Englisch Kroatisch
B2 B1

Examinierte Altenpflegerin (Altausbildung)

BBS fir Pflege - DRK Bildungswerk Augsburg « Augsburg, Deutschland
09/2010 - 08/2013
Altenpflege « GPA:1,8

Projekte

Mitarbeiterbindungs-Programm Wohnbereich Lavendel

e 04/2024 - 12/2024

Strukturiertes Onboarding (90 Tage), monatliche Performance-Gespréche, Karrierepfad-
Workshops; Fluktuation -38%, Krankenstand -22%, Mitarbeiterzufriedenheit 4,7/5

Starken

Fihrung im Pflegealltag

Fithre 14-k6pfiges Wohnbereichs-Team mit klarem Dienstplan und wochentlichen 30-Min-
Mitarbeitergesprachen

Qualitatsverantwortung

Bereite MDK-Priifungen mit Kennzahlen-Cockpit vor, Pflegenote MDK 1,1 (2024) und 1,0
(2025)

Mitarbeiterbindung

Strukturiere Onboarding und Karrierepfade; Fluktuation -38% und Krankenstand -22% YoY



