
Eva Wenzel-Steinhauer
Zahnmedizinische Verwaltungsassistentin (ZMV)

ZMV mit BZÄK-Curriculum Verwaltung und 8 Jahren Erfahrung an der MHH

Hannover Zahnklinik. Verantwortet BEMA/GOZ-Quartals-Abrechnung im Wert

von 1,4 Mio. EUR pro Jahr und führt das Praxis-Abrechnungsteam (3 ZFA).

Sicher mit CGM Z1, Dampsoft DS-Win Plus und KIM-Konnektor TI.

eva.wenzel-steinhauer@examp
le.de

+49 511 4488 2200

Hannover, Deutschland

linkedin.com/in/eva-wenzel-st
einhauer

Experience

Zahnmedizinische Verwaltungsassistentin (ZMV)
07/2020 - heute

MHH Hannover Zahnklinik Hannover, Deutschland

Verwaltungs- und Abrechnungsfunktion an der Medizinischen Hochschule
Hannover Zahnklinik

• Quartals-Abrechnung BEMA und GOZ im Wert von 1,4 Mio. EUR pro Jahr
(PVS- und KZV-Einreichung)

• Führung des 3-köpfigen Abrechnungsteams; quartalsweise Schulungen zu
BEMA-/GOZ-Update

• Anbindung des KIM-Konnektor TI und Steuerung von ePA-/eAU-Workflow
seit Q2/2024

• Reduktion der Abrechnungs-Beanstandungen der KZV von 4,2% auf 0,9%
über 18 Monate

• Materialbestellung und Vertragsmanagement über EasyPro Berlin
(Volumen 240k EUR/Jahr)

ZFA mit Abrechnungs-Schwerpunkt 08/2016 - 06/2020

Praxis Dr. Schmidt Berlin Berlin, Deutschland

ZFA mit frühem Abrechnungs- und Verwaltungs-Schwerpunkt vor der ZMV-
Zusatzqualifikation

• Quartals-Abrechnung BEMA/GOZ als ZFA in Co-Verantwortung mit
Praxisleitung

• Vorbereitung der ZMV-Aufstiegsqualifikation

Projects

KZV-Beanstandungs-Quote 01/2023 - 06/2024

18-monatiges Optimierungsprojekt zur Abrechnungsqualität; KZV-
Beanstandungs-Quote von 4,2% auf 0,9% gesenkt

Education

BZÄK-Curriculum ZMV
01/2019 - 06/2019

Berliner Zahnärzte-
Akademie (BZÄ)
Berlin, Deutschland

Zahnmedizinische
Verwaltungsassistentin
(ZMV)
1,4

Berufsausbildung IHK
09/2012 - 06/2015

Berufsfachschule für ZFA
(DRK-Schule Hannover)
Hannover, Deutschland

Zahnmedizinische
Fachangestellte
GPA: 1,8



Skills

BEMA / GOZ Quartals-
Abrechnung

CGM Z1 Praxissoftware

Dampsoft DS-Win Plus

KIM-Konnektor TI / ePA /
eAU

EasyPro
Materialwirtschaft

KZV-Einreichungs-
Workflow

Personal- und Vertrags-
Verwaltung

Praxis-Buchhaltung
Grundlagen

Certificates

BZÄK-Curriculum ZMV
(Berliner Zahnärzte-
Akademie)
06/2019

KIM-Konnektor TI / ePA
Fortbildung (KZBV)
11/2024

BEMA / GOZ Update
2024 (KZV
Niedersachsen)
03/2024

Datenschutz
Zahnarztpraxis
(DSGVO/BDSG, KZBV)
09/2023



Languages

Deutsch Muttersprache

Englisch B1

Strengths

Detailgenauigkeit
Prüfe BEMA- und GOZ-
Positionen systematisch auf
Plausibilität und KZV-
Konformität vor Einreichung

Strukturierung
Organisiere Quartals-
Abrechnungen zuverlässig und
reproduzierbar mit
dokumentierten Checklisten

Teamzusammenhalt
Schule das Abrechnungsteam
quartalsweise zu BEMA-/GOZ-
Updates und Datenschutz


