
AUSBILDUNG

Geprüfter Fachwirt fuer Logistik
(IHK, berufsbegleitend)
09/2017 - 04/2019

IHK Dresden Bildungszentrum
Dresden, Deutschland

Logistik 1,8

Ausbildung zur Fachkraft Kurier-,
Express- und Postdienstleistungen
(IHK, 3 Jahre)
09/2008 - 07/2011

Berufsschule fuer KEP-Logistik
Dresden-Reick
Dresden, Deutschland

Fachkraft Kurier-, Express- und
Postdienstleistungen
GPA: 2,2

FÄHIGKEITEN

Geprüfter Fachwirt Logistik IHK
(Note 1,8)

AEVO-Schein Ausbildung der
Ausbilder IHK

Hermes Operations Excellence
Akademie

P&L und Budget-Verantwortung
18,4 Mio. EUR

Personalfuehrung 224 MA in 3-
Schicht-Modell

PTV-Tour und OR-Tools
Routenoptimierung

DSGVO und Arbeitszeitgesetz
Compliance

SAP TM (Transportation
Management)

ZERTIFIKATE

Hermes Operations Excellence
Akademie (12-Monats-Programm
fuer Niederlassungsleiter)
11/2022

PROFIL

Niederlassungsleiter KEP-Hub Hermes Germany GmbH

Dresden-Niedersedlitz mit 14 Jahren KEP-Berufserfahrung und

4,5 Jahren Niederlassungs-Leitung von 224 Mitarbeitern in 3-

Schicht-Modell. P&L-Verantwortung 18,4 Mio. EUR

Jahresbudget, 28 Bezirke in Dresden, Radebeul und Pirna mit

1,28 Mio. Sendungen pro Jahr, OTIF-Quote 97,6 Prozent. IHK

Fachwirt Logistik 2019, AEVO-Schein 2017, Hermes

Operations Excellence Akademie 2022. Krankenstand von 14,8

auf 8,6 Prozent gesenkt, 4 Quartale in Folge in den Top 5 von 47

Hermes-Niederlassungen DACH bei Zustellquote. Sucht

Wechsel als Regionalleiter Sachsen-Anhalt-Thueringen.

BERUFSERFAHRUNG

Niederlassungsleiter KEP-Hub Dresden-Niedersedlitz
(224 MA)
10/2020 - heute

Hermes Germany GmbH Dresden, Deutschland

Gesamt-Verantwortung Niederlassung KEP-Hub Dresden-
Niedersedlitz mit 224 Mitarbeitern, 28 Bezirken und 1,28 Mio.
Sendungen pro Jahr

• Personalfuehrung 224 Mitarbeiter inklusive 4 Teamleiter, 18
Schichtleiter und 184 Zusteller in 3-Schicht-Modell (Frueh, Spaet,
Nacht) ueber 4,5 Jahre

• P&L-Verantwortung 18,4 Mio. EUR Jahresbudget mit
Personalkosten 14,2 Mio. EUR plus Fahrzeugflotte 2,1 Mio. EUR
plus Hub-Betrieb 2,1 Mio. EUR

• OTIF-Quote 97,6 Prozent ueber 1,28 Mio. Sendungen pro Jahr, 4
Quartale in Folge Q2/2023 bis Q1/2024 in Top 5 von 47 Hermes-
Niederlassungen DACH

• Krankenstand-Reduktion von 14,8 auf 8,6 Prozent ueber 36 Monate
durch Schichtboerse, Mentoring-Buddy-Programm,
Gesundheitsprogramm und vierteljaehrliches Mitarbeitergespraech

• Pilotprojekt Lastenrad-Zustellung Dresden-Altstadt Q1/2024: 12
Lastenraeder, 26 Bezirke umgestellt, 28,4 Tonnen CO2 Einsparung
pro Jahr plus 14 Prozent Tour-Kosten-Reduktion



Geprüfter Fachwirt fuer Logistik
(IHK Dresden, Note 1,8)
04/2019

AEVO-Schein Ausbildung der
Ausbilder (IHK Dresden)
06/2017

DSGVO und Arbeitszeitgesetz
Compliance-Schulung Hermes
intern
09/2024

Six Sigma Yellow Belt (TUEV
Rheinland)
05/2024

SPRACHEN

Deutsch Muttersprache

Polnisch Muttersprache

Englisch C1

Russisch B2

STÄRKEN

Operations-Reife im Konzern-
Umfeld
P&L-Verantwortung 18,4 Mio. EUR
Jahresbudget plus 224 MA-Fuehrung mit 4
Quartalen in Top 5 von 47 Hermes-
Niederlassungen DACH

Personalfuehrung mit messbarer
Wirkung
Krankenstand-Reduktion 14,8 auf 8,6
Prozent ueber 36 Monate plus 6 KEP-
Azubis mit IHK-Pruefungsabschluss als
nachhaltige Ausbilder-Wirkung

Teamleiter und Operations Manager Hub Dresden-
Niedersedlitz
08/2016 - 09/2020

Hermes Germany GmbH Dresden, Deutschland

Operations-Management von 84 Zustellern und 4 Schichtleitern am
Hub Dresden-Niedersedlitz

• Fuehrung 84 Zusteller plus 4 Schichtleiter in 2-Schicht-Modell,
Zustellquote stabil 97,2 Prozent ueber 480.000 Sendungen pro Jahr

• AEVO-Schein 06/2017 erworben, 6 KEP-Fachkraft-Azubis mit IHK-
Pruefung 2018-2020 abgeschlossen (durchschnittliche Note 2,2)

• IHK Fachwirt Logistik 04/2019 berufsbegleitend abgeschlossen,
dadurch Befoerderung 10/2020 zur Niederlassungsleitung

Senior-Paketzusteller und Disponent-Vorstufe
08/2011 - 07/2016

DPD Deutschland GmbH (Geopost) Dresden, Deutschland

Senior-Paketzusteller mit Disponent-Aufgaben im DPD-Hub Dresden-
Pirna

• 228 Sendungen pro Schicht in Bezirken Dresden-Mitte und Pirna
ueber 1.840 Touren in 5 Jahren, Zustellquote 98,1 Prozent

• Disponent-Vorstufe-Aufgaben mit Routenplanung in PTV-Tour fuer
24 Zusteller im Hub Dresden-Pirna, dadurch Wechsel zu Hermes
Teamleiter 08/2016

PROJEKTE

Pilotprojekt Lastenrad-Zustellung Dresden-Altstadt

Q1/2024 Pilotprojekt Lastenrad-Zustellung Dresden-Altstadt: 12
Riese & Mueller Load 75 Lastenraeder fuer 26 Innenstadt-Bezirke
umgestellt von Sprinter, Ergebnis 28,4 Tonnen CO2 Einsparung pro
Jahr, 14 Prozent niedrigere Tour-Kosten pro Sendung und 18 Prozent
hoehere Zustellquote durch Vermeidung Parkplatzsuche

Krankenstand-Reduktion-Programm Hub Dresden

Q1/2022 bis Q4/2024 Programm zur Krankenstand-Reduktion Hub
Dresden-Niedersedlitz mit 224 MA: Schichtboerse, Mentoring-Buddy-
Programm, Hermes Gesundheitsprogramm plus vierteljaehrliches
Mitarbeitergespraech mit allen Schichtleitern, Ergebnis Krankenstand
14,8 auf 8,6 Prozent in 36 Monaten



Mehrsprachige Konzern-
Kommunikation
Deutsch und Polnisch Muttersprache plus
Englisch C1 fuer Reportings an Hermes
Group Hamburg plus Russisch B2 fuer
Hub-Belegschaft mit
Migrationshintergrund


